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RESUMEN

El presente informe de suficiencia profesional denominado Ingreso de T-Registro,
Elaboracion de Planilla de Construccion Civil y Presentacion de PDT Planilla
Electronica-PLAME en la Empresa SERVCOM E.LLR.L. en la ciudad de Tacna
durante el primer Semestre del 2023. El informe tiene un caracter descriptivo, donde
tiene el objetivo de describir sobre las labores llevadas a cabo como parte de las
obligaciones que tiene la empresa SERVCOM EIRL, cuya actividad principal es la
construccion de edificios; y, sus actividades secundarias son las Actividades de
arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria técnica. Se analiza
desde la perspectiva del contrato ejecutado en el periodo del primer semestre del
2023 y su ejecucion (personal contratado bajo el régimen de construccién civil) y
como es que a través de su oportuna tributacion reducira de manera significativa las
posibles infracciones y sanciones administrativas en futuras fiscalizaciones que
realice la Administracion Tributaria; ello en su condicion de empleador.
Detallaremos ademas los procedimientos para la elaboracion de una planilla de
construccion civil, desde las primeras acciones hasta el célculo de la planilla para
realizar el pago de su remuneracion. Asi también realizar el registro y presentacion

de la Planilla Electronica de Remuneraciones-PLAME.

Palabras claves: Ingreso trabajador, elaboracion de planilla, presentacion oportuna

de declaracion jurada PLAME.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo detallaremos los procedimientos que se realizan para la
elaboracion de una planilla de construccion civil; como es el primer paso el ingreso
de T- Registro que se ingresa a través del Portal de la SUNAT (Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria), con la clave sol del contribuyente; con este
registro de trabajadores se realiza el segundo paso, que viene a ser el tareo del
personal; donde se coloca el ingreso, salida y los dias trabajados por cada trabajador
de acuerdo a la categoria en que se encuentra, ya sea operario, oficial o pedn. Con
el tareo entregado por el encargo de realizarse; es que, se procede a elaborar la
planilla de construccién civil que, con el apoyo de un programa se realiza los
calculos hasta la entrega de las boletas de pago a los trabajadores. Estos célculos se
toman de acuerdo a las normas laborales que regulan el Régimen de Construccion
Civil en el Peru.

Como tercer paso tenemos que, con la elaboracién de la planilla de construccion
civil, se procede a realizar el llenado de la planilla de Remuneracion Electronica de
la SUNAT que es el PDT 601 Planilla de Remuneraciones.

Los resultados que se obtiene todos los meses es cumplir con la elaboracién de
planillas de construccion civil en el tiempo determinado, entregar a los trabajadores
sus boletas y pagos respectivos y cumplir con la SUNAT con la presentacién y pago
de las obligaciones tributarias y laborales de acuerdo al cronograma de pagos que
estos establecen y no caer en las contingencias de sanciones tributarias, laborales,

como son las multas e infracciones.
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CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES DEL TEMA
1.1. Antecedentes de la empresa SERVCOM E.L.R.L.

Para Werther Jr., (2019) la globalizacion ha impactado en los aspectos
econdmicos, politicos y sociales en el orden mundial. Se menciona sobre la era del
conocimiento, la cual ha traido a las empresas la obligacioén de crear ademads innovar
en los productos y servicios que brinda, también la interaccion con mercados
exigentes y cambiantes, constituyen por ello una oportunidad de dar respuestas mas
rapidas en el medio ambiente donde se desarrolla debiendo aprovechar su

conocimiento y su experiencia adquirida.

Segun Armijos, Franklin, Bermudez, Arron, & Mora Sanchez, (2019) indica
que a nivel empresarial se entiende a la gestion de los recursos humanos como
prioridad, siendo entendida en las ultimas décadas como uno de los factores
fundamentales que forma parte de las politicas empresariales, siendo el impacto con
un alcance no solo en el interior de la organizacion, sino que trasciende al ambito
social del lugar donde se desarrolla, también hacen énfasis en la relacion cliente,
proveedores y empleados, que parte de una buena seleccion, la formalizacion del
empleado con altos niveles de calidad y productividad constituyen factores

importantes para la organizacion.

Desde el momento que la organizacion realiza el proceso de reclutamiento,

selecciodn, incorporacion, desarrollo, medicion del desempetio, retencion
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(Chiavenato, 2020), se debe brindar a las personas que colaboran en la empresa con
estabilidad a nivel formal, le permitird no preocuparse por los aspectos legales.
Debemos comprender que las organizaciones cambian, asi como modifican sus
practicas administrativas a fin de comprometer, organizar entre otros a plenitud en
sus actividades a las personas, ya que son éstas la fuerza que permitira desarrollar
a la empresa, es por eso que se entiende la importancia que tienen las personas para

todas las organizaciones.

Segin Ojeda Avilés, (1982) indicaba sobre la regla de la condiciéon mas
beneficiosa mencionaba tres condiciones: que sean condiciones laborales
entendiéndose en el sentido amplio, que sean mas beneficiosas para el trabajador,
ademads que hayan sido reconocidas al trabajador al momento de su contratacion, al
respecto las normas internacionales nos dan el camino para que los paises a nivel
local determinen sus normativas de caracter laboral, éstas incorporan los principios
y normas internacionales cuya unica finalidad es proteger los derechos de las
personas que laboran en las empresas; es la OIT (Organizacion Internacional del
Trabajo) quien da las normas y principios, directrices que los paises incorporados a

su organizacion deben tener en cuenta al momento de legislar su norma laboral.

Para el caso peruano en el marco laboral, nuestro pais legislé un conjunto
de normas de cardcter laboral para dar amparo a las personas que laboran en las
empresas, una de ellas es la mas importante el Decreto Legislativo N°728 aprobado
por Decreto Supremo N° 003-97-TR, en su articulo N°04 “En toda prestacion
personal de servicios remunerados y subordinados, se presume la existencia de un
contrato de trabajo a plazo indeterminado. El contrato individual de trabajo puede
celebrarse libremente por tiempo indeterminado o sujeto a modalidad. El primero
podré celebrarse en forma verbal o escrita y el segundo en los casos y con los
requisitos que la presente Ley establece”, lo que significa que la firma o
preexistencia de una subordinacidén entre una persona y una empresa debera
someterse a las leyes laborales que amparen dicha celebracion, dando cierta

estabilidad a la persona contratada.

Las normas peruanas indican un procedimiento cuando las empresas

contrata a personas a fin de darles plenos derechos a una calidad de vida que les
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permita tener un grado de satisfaccion y puedan desempefiarse con efectividad en
las organizaciones que los aceptaron, estaremos mencionando la operatividad que
implica la generacion de un contrato de trabajo, luego el registro en los sistemas
creados y administrados por la entidad Sunat y Sunatfil a fin de enviar la informacion

correctamente.

Para Pérez Poma & Unocc Davila, (2022) en su investigacion llegd a
establecer la relacion entre el T-Registro y las obligaciones remunerativas en las
empresas ferreteras de la Provincia de Huancayo, a través de este estudio se
comprende que hay relacion directa muy alta entre las dos variables mencionadas,
asevera que las obligaciones remunerativas se constituyen en derechos de los
trabajadores como la asignacion familiar, la cts., la gratificacion entre otros, los
cuales deben ser reconocido por la empresa, los autores indican que es relevante los
registros y pagos de los trabajadores ya que afecta directamente a la gestion de la
empresa, también encuentran que la formalidad hace que el trabajador se sienta mas

motivado en su labor diaria.

En la investigacion de Mejia Nufiez, (2024) denominada Planilla electrénica
y obligaciones laborales de los trabajadores en la empresa de telecomunicaciones
ContelSac, Chota, encuentra que existe relacion significativa entre las dos variables,
ademas que mientras se esté actualizado T-Registro y el Plame se podra determinar
mejor los obligaciones laborales, se afirma ademas que la gestion Optima de la
informacion con referencia a sus contratos de trabajo registrados con alta y baja de
los mismos, la empresa podra tener con claridad la informacion, también concluye
que tener los boletas correctamente declaradas se podré evitar multas futuras para

la empresa.

Para Martinez Huancas, (2020) en su investigacion indica que la gestion del
personal esta directamente asociado al registro de las remuneraciones, encontrd
deficiencias en el oportuno registro el cual incidi6 en el personal, por lo que senala
se debe tener en consideracion alta los efectos que produce la no formalizacion
oportuna de las personas que laboran en la empresa, en sus resultados también se
muestra que los trabajadores priorizan su calidad de vida por lo que la formalizacion

se considera como positivo en sus objetivos personales, a ello debemos indicar que
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las organizaciones no existen por si mismas sino son las personas las que permiten

el desarrollo de la actividad de dicha empresa.

Segun Ortiz Yumanga, (2021) se establecio que la lentitud en los procesos
de documentos relacionados a las planillas (asistencia de personal, calculo de pagos
y remuneraciones afectaban directamente en la motivacion de los empleados,
podemos indicar que los trabajadores se sienten mas motivados cuando se realiza

por procesos de planilla correctamente y en el tiempo establecido.

En este documento nos centraremos en ver el procedimiento utilizando el T-
registro y el Plame para el alta, calculo de planilla y elaboracion de boletas
entregadas a los trabajadores de la empresa Servcom EIRL quién contratd a sus

trabajadores en el régimen laboral de construccion civil.

1.2. Descripcion de como es y qué tipo de servicio otorga la organizacion,

empresa o institucion en la que desarrolla la experiencia profesional

De acuerdo al registro Superintendencia Nacional de los Registros Publicos,
(2001) la empresa SERVCOM EIRL fue constituida mediante escritura publica de
fecha 09 de julio de 2001 celebrada ante Notario Publico Noemi Leticia Fernandez
Jiménez e inscrita el 11 de julio de 2001 en la Partida Electronica No 11000247 del
Registro de Personas Juridicas de la Oficina Registral de Moquegua; con un capital
inicial de S/. 7,400.00 (Siete Mil cuatrocientos y 00/100 nuevos soles); con
Domicilio en la ciudad de Moquegua, pudiendo establecer sucursales en todo el
territorio nacional. Su duracion serd indefinida e iniciara sus operaciones a partir de

su inscripcion en el Registro Mercantil.

El objeto de la empresa SERVCON EIRL es dedicarse a: Venta al por mayor
y menor de materiales de construccion, alquiler de equipos de construccion y
maquinarias dotados de operarios, andlisis de laboratorio, andlisis de sistemas,
consultoria de actividades de arquitectura, consultoria en equipos de informatica y
programas informaticos, control de calidad, elaboracion de planos, elaboracion de
programas informaticos, proyectos, gasfiteria, guardiania, instalacion de caferias,
lineas de transmision, de energia eléctrica, instalacion de sanitarios, instalacion de

sistemas eléctricos, limpieza de edificios, fabrica de fachadas, manipulacion de
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alimentos, mantenimiento de sistemas electronicos, compra y venta de accesorios
de informatica, mantenimiento de maquinarias de informatica, oficina, medidores
eléctricos, sanitarios, saneamiento y control de contaminacion, seguridad,
concesionario de alimentos, construccion y supervision de obras civiles, transporte
de persona, vigilancia privada, comercializacion de agregados, comercializacion de
productos de ferreteria, comercializacion de productos de abarrotes y utiles de
escritorio, construccion de edificios completos, importacion y exportacion de
productos necesarios inherentes al objeto social, construccion de edificios
completos y todo lo relacionado con el mismo objeto, pudiendo realizar actos y

contratos que sean licitos sin restriccion alguna.

Segun la consulta Sunat, (2024) la empresa SERVCOM EIRL cuenta con
Registro Unico de Contribuyente — RUC N° 20519607264; cuya fecha de
inscripcion data de 16 de julio de 2001, actualmente con estado de contribuyente
“ACTIVO”, habido, como emisor electronico desde el 23 de abril de 2018;
pudiendo emitir Factura (desde el 23/04/2018), Boleta (desde el 31/12/2021).

Entre las actividades de la empresa, se tiene que actualmente como actividad
principal es la de Construccion de Edificios y como Actividades secundarias, las
actividades de Arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria

técnica entre otras actividades de telecomunicaciones.

Tras realizar cambio de domicilio fiscal, actualmente se encuentra en la

ciudad de Tacna en la Urb. Monte Bello II Mz. A, Lote 02.

Su actual Titular — Gerente es la Sra. Liz Rocio Morales Valdez, cargo que
ocupa desde el 05 de febrero de 2015; la misma que tiene como direccion
domiciliaria en Calle Billinghurst 580 A, en la ciudad de Tacna, provincia y

departamento de Tacna.
1.3.  Descripcion del tipo de servicio que brinda.

La Empresa Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL) en una empresa
juridica que es formada por capital exclusivamente de una sola persona natural cuyo
aporte es propio y distinto al patrimonio de su titular. Regulado por el Decreto
Legislativo N° 21621 de las EIRL por lo que SERVCOM Empresa individual de

Responsabilidad Limitada que puede tener como denominacién “SERVCOM
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E.ILR.L”, identificada con RUC N° 20519607264, con domicilio actual legal
y fiscal en la Urbanizacion Monte Bello II Etapa A-02, del distrito Tacna, provincia
Tacna y departamento de Tacna debidamente representada por su Representante
Legal, Senora Liz Roci6 Morales Valdez, identificada con DNIN° 42919931, segun
poder inscrito en la Partida Electronica N° 111000247 del Registro de Personas
Juridicas de la Oficina Registral de Moquegua. Su duracién serd indefinida e
iniciara sus operaciones a partir de su inscripcion en el Registro Mercantil. Teniendo
en ese entonces como representante legal al Sr. Oscar Jesus Apaza Cuayla el cual
vendié sus participaciones a la actual Representante Legal Liz Rocio Morales
Valdez como figura en la Partida Electrénica N° 11000247 del Registro de Personas
Juridicas de la Oficina Registral de Moquegua, en la que consta el registro y

vigentes nombramientos.

El objeto de la empresa SERVCOM EIRL es dedicarse a: Venta al por mayor
y menor de materiales de construccion, alquiler de equipos de construccion,
construccion de edificios completos, importacion y exportacion de productos
necesarios inherentes al objeto social, construccion de edificios completos y todo
lo relacionado con el mismo objeto, pudiendo realizar actos y contratos que sean

licitos sin restriccion alguna.

Por la naturaleza de sus actividades es que se ve obligado de acuerdo con la
ley a contratar a personal dentro del régimen de construccion civil y cumplir con

las obligaciones sociales, laborales y tributarias que corresponde a los trabajadores.

La empresa cuenta con un organigrama que fue elaborado por ellos de
acuerdo a las exigencias y necesidades de la empresa; y, estd conformado de la

siguiente manera:
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Figura 1
Organigrama empresa SERVCOM EIRL

| SERVCOMERL |

| GERENTEGENERAL |
Administracion y Finanzas Recursos Humanos Area de Operaciones Areade ventas
(Administrador) (Jefe de Personal) _ (Responsable) (Responsable)

Administrador Jefe de Personal Coordinador de obra logistico
Contador Responsable planilla Residente de obra almacen
Tesorerla Maestro de obra

Nota. Elaboracién propia

1.4. Contexto socioeconémico, descripcion del area de la institucion,

recurso, Etc.

De acuerdo a INEI, (2023) el contexto socioecondmico de la ciudad de
Tacna donde se realiza la actividad de consultoria y construccion especificamente
de la provincia de Candarave, departamento de Tacna podemos ver como ha sido la
variacion del PBI con relacion del afio 2018 al 2022 por actividades tal como

podemos ver en el cuadro fuente del INEI
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Anos
Actividades
2018 2019 2020 2021 2022
Agricultura, Ganaderla, Caza 522,997 511,025 462,752 447,026 580,720
y Silvicultura
Pesca y Acuicultura 63,021 127,960 77,857 82,100 83,112
Extraccion de Petroleo, Gas 2494723 3.970,798 4319205 4207271 3.365,118
y Minerales
Manufactura 289,886 298,180 261366 307,101 303,745
Electricidad, Gas y Agua 73,636 71,541 71,579 72,315 72,265
Construccion 628,304 615,568 513,528 671,567 788,521
Comercio 752,566 770,812 657,077 750302 769711
Transporte, Almacén, Correo 516,648 529,531 376,555 441441 481220
Yy Mensajerla
Alojamiento y Restaurantes 117,439 121,464 60,077 85,508 104,798
Telecom y Otros Serv. De 250710 279,746 206020 323751 337.616
Informacion
Administracion Publ. Pas y 318701 324753 332.855 340,533 368,763
Defensa
Otros Servicios 1,073,309 1,116,094  1,070.444 1144611 1,155,155
Va Pas Agregado Bruto 7,110,940 8,737,472 8,499,315 8,873,526 8,410,744

Nota. Elaboracion sobre la base de (INEI, 2022)*

Se verifica que la primera actividad en la ciudad de Tacna en generar

produccion es la actividad de Extraccion de Petrdleo, Gas y Minerales, en segundo

lugar estd la actividad del Comercio quedando en tercer lugar la actividad de

construccion, si realizamos un comparativo so6lo en dicha actividad por afios

! Disponible en: https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/economia/
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podemos ver que hay incremento del 25.49% con respecto del ano 2018 al 2022, si
tomamos como base el valor del 2018, en la comparacién con el afio 2020 fue de -
19% como consecuencia del Covid-19 siendo una de las medidas a nivel de nuestro
pais, el confinamiento, por lo que la mayoria de actividades detuvo su crecimiento
constituyéndose en negativo, es asi que en el afio 2021 comenz6 la recuperacion

econdmica.

Indice de Desarrollo Humano

El indice de Desarrollo Humano que es un compendio de estadisticas que
miden factores entre la renta per cépita, los niveles de educacion y la esperanza de
vida; con referente al Departamento de Tacna (Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica, 2023), a continuacion, se muestra los resultados:

Tabla 2

Indice de Desarrollo Humano por departamentos 2023

.. Esperanza de Iindice de
Departamento/Provincia da al I
Constitucional vida al nacer Desarrollo
(anos) Humano (IDH)
Callao 77.1 0.768
Lima 75.8 0.755
Tacna 70.9 0.656
Arequipa 70.5 0.633

Nota. Elaboracién sobre la base de (INEI, 2022)?

2 Disponible en: https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/peru-tiene-una-poblacion-de-32-millones-

131-mil-400-habitantes-al-30-de-junio-del-presente-ano-

11659/#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20peruana%?20del%20quinquenio.hombres%20(73%2
C7a%C3%B10s).



https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/peru-tiene-una-poblacion-de-32-millones-131-mil-400-habitantes-al-30-de-junio-del-presente-ano-11659/#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20peruana%20del%20quinquenio,hombres%20(73%2C7a%C3%B1os)
https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/peru-tiene-una-poblacion-de-32-millones-131-mil-400-habitantes-al-30-de-junio-del-presente-ano-11659/#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20peruana%20del%20quinquenio,hombres%20(73%2C7a%C3%B1os)
https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/peru-tiene-una-poblacion-de-32-millones-131-mil-400-habitantes-al-30-de-junio-del-presente-ano-11659/#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20peruana%20del%20quinquenio,hombres%20(73%2C7a%C3%B1os)
https://m.inei.gob.pe/prensa/noticias/peru-tiene-una-poblacion-de-32-millones-131-mil-400-habitantes-al-30-de-junio-del-presente-ano-11659/#:~:text=La%20poblaci%C3%B3n%20peruana%20del%20quinquenio,hombres%20(73%2C7a%C3%B1os)
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Se puede apreciar que Tacna tiene una esperanza de vida de 70.9 afios, este
dato nos muestra que tenemos la posibilidad de tener trabajadores en buen estado
fisico ademas que la mayoria de poblacion buscara mejorar su calidad de vida con
respecto a la vivienda teniendo en cuenta este factor, lo que aumenta la posibilidad
de mejora en el sector construccidn con nuevos proyectos que se pudieran

desarrollar en el futuro.
1.5. Descripcion de la experiencia

La Empresa SERVCOM E.LLR.L. con fecha 04 de agosto del 2022, se
present6 en la convocatoria de un proceso de contratacion con el Estado, convocado
por la Municipalidad Provincial de Candarave; producto de dicho proceso, el
Comité de Seleccion, adjudicé la Buena Pro del Procedimiento Especial de
Seleccion N° 001-2022-MPC Primera Convocatoria RES- PROC-5-2022-MPC-1.
para la Contratacion de Servicios de Ejecucion en el Marco del Decreto de Urgencia
N° 070-2022, para la “Formulaciéon del Plan de Trabajo, Ejecucion del
Mantenimiento Periddico y Rutinario y el Inventario de Condicion Vial de Ocho
(8) Caminos Vecinales del Ambito de la Provincia de Candarave, Departamento de
Tacna”; contratacion por Paquete en correspondencia al Articulo 37.
“Contrataciones por Paquete”, del Decreto Supremo N° 344-20148-EF, que aprueba
el Reglamento de la Ley N° 30225 (vigente desde el 30 de enero del 2019),
modificado por Decreto Supremo N° 377-2019-EF y Decreto Supremo N° 168-
2020-EF.
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Tabla 3

Paquete de la obra contratada

DESCRIPCION TRAMOS CAMINOS VECINALES LONG.CAMING

KM
Mantenimiento periddico y rutinario del camino vecinal tramo: Candarave-
Yucamani; Candarave-Tacna Codigo de ruta: Candarave-Emp. TA 541
(Yucamani) 6.90

Mantenimiento Periddico y rutinario del camino vecinal tramo: Yucamani-
Patapatani-Santa Cruz, Candarave-Candarave-Tacna Codigo de ruta: Emp 4.40
TA 541 (Yucamani)-Emp TA 541 (Patapatani)-Emp TA 541 (Santa Cruz).

Mantenimiento periddico y rutinario del camino vecinal tramo: Santa

Cruz-La Victoria; Candarave-Tacna, cddigo de ruta TA 541 (Santa Cruz)- 5.50
Emp TA 551 (La Victoria).

Mantenimiento periddico y rutinario del camino vecinal tramo: la Victoria-

Jirata-Buena Vista-Candarave-Tacna; cddigo de ruta: Emp TA 551 (la
Victoria) 6.70

Emp TA 551 (Jirata)-Emp 103 (Buena Vista).

Mantenimiento periddico y rutinario del camino vecinal tramo: Yucamani-
PTA, carretera (hacia Sncoma)-Tacna Codigo de ruta: Emp TA 541
(Yucamani-TA 535-PTA, Carretera 4.20

Nota. Elaboracion sobre la base del Contrato N° 001-2022-MPC

El monto del contrato asciende a S/. 4°630,140.52 (Cuatro millones
seiscientos treinta mil ciento cuarenta con 52/100 Soles) que incluye todos los
impuestos de ley. La duracion del plazo de ejecucion del presente contrato es de

cuatrocientos setenta y cinco (475) dias calendarios

Al tener adjudicada la buena pro de esta obra, la empresa requiri6 entre el
personal administrativo, de un responsable en planilla que se encargd
exclusivamente de ingresar a los trabajadores en el T-Registro de Sunat Operaciones
en linea y de elaborar las planillas de construccion civil para los trabajadores que
laboraron en dicha obra. Dichas labores se desarrollaron en forma oportuna, eficaz
y teniendo en cuenta las tablas de salarios y beneficios sociales para el Régimen de
Construccion Civil; asimismo, se respeto las leyes sociales, laborales y tributarias,

asi como las NIC’S (Normas Internacionales de Contabilidad) y NIFF (Normas
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Internacionales de Informacion Financiera) implicadas en la elaboracion de

las planillas y presentacion del PDT Planilla Electrénica.

Este cargo de Responsable de Planillas, es el trabajo que realice en la
empresa durante al afio 2023 el que desempefie con mucha responsabilidad y

dedicacion.
1.6. Explicacion del cargo, funciones ejecutadas
Proceso de registro de planillas

El procedimiento tiene fases que comienza con la contratacion del personal

que labord en la empresa.
a) Proceso de Alta en el Sistema T-Registro

El T-Registro es una plataforma digital de la Sunat, (2023) que
contiene la informacion laboral de los empleadores, trabajadores,
pensionistas, personal en formacion, practicantes, prestadores de
servicios, personal de terceros y derechohabientes. También considera
informacion laboral, seguridad social y otros datos sobre el tipo de

ingresos que perciben los registrados.

En la primera fase, el Jefe de Personal entreg6 los contratos del
personal seleccionado para ser registrado inmediatamente en el T-
Registro, el cual se efectud teniendo en consideracion los detalles
ubicados en el contrato de trabajo firmado entre la empresa y el personal
contratado. Es preciso indicar que, dicha labor se realizd
inmediatamente producida la firma del contrato con la finalidad de no
perjudicar al nuevo personal en sus derechos y obligaciones, sin
embargo, la ley permite hasta 72 horas después de haber ingresado el

trabajador a la empresa.

Al finalizar el procedimiento en el sistema, se generd un
documento digital denominado Alta, los cuales fueron firmados por el

trabajador.

Dicho documento se entregd al Jefe de Personal para su firma

dentro de las 24 horas de producida la misma.
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b) Proceso de tareo y calculo de la remuneracion.

Semanalmente el tareador de la obra hizo el alcance al Jefe de
Personal sobre la asistencia del personal en obra. Luego el Jefe de
Personal hizo entrega de dicha informacion al Responsable de Planillas;
con lo cual se procedi6 a realizar el calculo de los dias trabajados, las
horas extras, bonificaciones y otros que se encuentran detallados en las
Tablas de Salarios y Beneficios Sociales del régimen laboral de

construccion civil vigente al afio 2023.

¢) Proceso de levantamiento de informacion en el Plame y elaboracion

de boletas individuales

Una vez culminado y verificado los célculos, se procedio a vaciar
la informacion en el Sistema Plame, aplicativo creado por Sunat para
envio de informacion de planillas en forma mensual. En el presente caso
el envio en el Plame se realiz6 de forma mensual, asi como la generacion

de boletas de pago.

Una vez culminada la elaboracion de boletas de pago, se
procedié a entregar la informacion al Jefe de Personal para que sea
firmado por los involucrados; ademads, se inform¢ al area de Finanzas

para que autorice el pago respectivo.

d) Proceso de Baja y Liquidacion.

Durante la obra, existio la posibilidad de que algun trabajador
renuncie, o cuando acabe una obra, no sea renovado sus servicios, por
lo cual segiin (Sunat, 2023), se procedio al ingreso nuevamente al T-
Registro y se colocd la fecha de renuncia, generando un documento
denominado Baja del trabajador, el cual también se procedié a hacer

firmar con el trabajador dentro de las 24 horas de producida su renuncia.

De otra parte, también se procedio a calcular la liquidacion correspondiente
y adjuntando la baja, fue remitida al Jefe de Personal para su entrega y éste a su

vez, solicito a Finanzas la conformidad para el pago respetivo.
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1.7.  Propésito del puesto

El cargo tuvo como objetivo destacar la labor planificada que se tuvo en el
area de contabilidad de la empresa de cara al cumplimiento de las obligaciones
tributarias y demostrar que el uso oportuno y adecuado de las herramientas y
programas permitio prevenir y reducir el riesgo de contingencias sociales, laborales

y tributarias tales como multas e infracciones por errores que se pudieron corregir.
La empresa tuvo como meta lograr lo siguiente:

e El ingreso oportuno del T-registro de trabajadores de acuerdo a lo que
estable la ley que es hasta un maximo de 72 horas de haber ingresado

el trabajador a realizar sus actividades encomendadas.

e La elaboracion eficaz y oportuna de la planilla de construccion civil
tomando en cuenta las tablas de salarios y beneficios sociales para el
Régimen de Construccion Civil, las NICs y NIFFs para entregar las

boletas a los trabajadores en forma oportuna.

e Lapresentacion y pago oportuno de las AFP que tiene como fecha limite

de pago y presentacion hasta el Sto dia habil de cada mes.

e La elaboracion y presentacion del PDT planilla electronica dentro del
cronograma de calendarios que estable la SUNAT de acuerdo al ultimo

digito del ruc de la empresa.

Los retos que siempre tuvimos todos los meses, fue que se presente toda la
informacion en forma oportuna para que la empresa no tenga ningun problema de
infraccion ante la SUNAT, SUNAFIL y cumplir con la entrega de las boletas de

trabajador y se les pueda cancelar sus servicios prestados a la empresa.
1.8. Producto o proceso que sera objeto del informe
El puesto de Responsable de Planillas fue responsable de:

e Registrar a los trabajadores en el T-Registro de la SUNAT teniendo
como base para el ingreso del T-Registro los datos de su curriculum
vitae, como numero de DNI, nimero de celular, correo electronico,

tipo de trabajador, régimen laboral , ocupacion, tipo de contrato, tipo



25

de periodicidad de ingreso, monto de remuneracion, datos de
seguridad social: si estd en EsSalud regular, SIS microempresa,
EsSalud agrario, régimen pensionario; si esta en régimen privado de
pensiones (AFP Integra, AFP Profuturo, AFP Prima y AFP Habitad)

o el sistema nacional de pensiones (ONP).

Para la elaboracion de la planilla se tomé como datos el tareo de los
trabajadores que fue proporcionado por el Jefe de Personal; de ahi
se recopilaron los datos como son los dias trabajados para hacer el
calculo remunerativo por los dias trabajados, el dominical, el buc,
bonificaciéon por movilidad, indemnizacion (CTS), vacaciones,
gratificaciones por fiestas patrias o navidad, bonificaciones D. Ley
23925. Una vez calculados todos estos conceptos mencionados se
procedié a hacer los descuentos de ley como son: afp’s, sistema
nacional de pensiones, conafovicer, y las aportaciones tales como:
EsSalud. Para realizar dichos célculos de la planilla nos ayudamos
con un pequeio programa de planilla de construccion civil que a su

vez nos facilita también la elaboracion de las boletas de pago.

Para la presentacion del PDT Planilla Electronica con los datos que
nos proporcioné este pequeilo programa de planilla de construccion
civil, ingresamos la informacion calculada de acuerdo al tareo

respectivo.

1.9. Resultados concretos que ha alcanzado en este periodo de tiempo

De acuerdo a las actividades efectuadas podemos indicar que se tuvo los

siguientes resultados:

Se cumplid con la inscripcion del T-Registro, de cada trabajador
inscrito, generandose el Alta respectiva en el plazo que estable la
Sunafil que es a las 72 horas de haber ingresado el trabajador a

trabajar.

Se realizd la planilla de construccidon civil en forma oportuna y con

los calculos correctos para que no haya ningin reclamo de los
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trabajadores en los calculos y poder realizar la entrega de boletas de

pago y pago correspondiente.

Se presentd del PDT Planilla Electronica de acuerdo al cronograma
de pago publicado por la SUNAT y se evitd la comision de algun

tipo de infraccidn por parte de ella.
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CAPITULO II. FUNDAMENTACION

2.1. Explicacion del papel que jugaron la teoria y la practica en el
desempeiio laboral en la situacion objeto del informe, como se

integraron ambas para resolver problemas

En el desempefio laboral, en mi calidad de personal responsable de planillas
de la empresa SERVCOM EIRL, puedo manifestar que, el conocimiento de los
regimenes laborales, la experticia en el calculo de planilla y de los beneficios
sociales, las aportaciones y retenciones obligadas de acuerdo a ley, me permitieron
realizar la actividad para la cual fui contratada, no teniendo contratiempo alguno en

el desempefio de mi labor profesional.

En cuanto a la teoria aplicada en cada casuistica, este conocimiento y
dominio de los conceptos se aplicaron al momento de desarrollar las labores;

teniendo entre los conceptos y definiciones cotidianamente aplicados se tiene:
2.1.1. La persona juridica en el derecho peruano.

Para comprender, la persona juridica recibe el nombre de sujeto o persona
al ente capaz de tener facultadas y derechos segin (Garcia Maynez, 2002),

pudiéndose dividir en dos grupos: fisicas y morales.

Segiin Marquez Gonzales, (2004) una persona juridica es una entidad
legalmente reconocida que puede realizar actividades y adquirir derechos y
obligaciones. A diferencia de una persona fisica, una persona juridica no tiene una
existencia fisica, pero puede constituirse en una empresa, una organizacion sin fines
de lucro, una asociacién, entre otros. En el concepto juridico de persona, se ha

considerado que existe una ambigiiedad en la forma a través de la historia como se
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trataba a las mujeres en relacion con los hombres, como se evidencia en el

Cdédigo de Hammurabi (siglo XVIII a.c.)

Una persona juridica es una entidad reconocida por el derecho que puede
adquirir derechos y obligaciones, celebrar contratos y participar en actividades
legales. A diferencia de las personas fisicas, las personas juridicas no tienen una
existencia fisica, pero son entidades legales con capacidad para actuar en el ambito
juridico (Garcia Maynez, 2002), las personas juridicas son entes que tienen
derechos y deberes detras del cual estan personas fisicas que controlan los actuares
de esta personeria, estas personas seran a fin de cuentas las responsables solidarios
de las acciones ejecutadas y representadas en esta figura ficticia, ante la ley existe

con todas sus atribuciones.

También nos indica que no se debe confundir que el sujeto fisico es persona
y la personalidad juridica es diferente, aunque puede tener manifestaciones puesto
que el sujeto fisico es quien determina sus actuares, incidir que la personeria juridica
no es una persona real ni auténtica, tampoco tiene aspectos de la conducta de la
persona, a diferencia de la humana, més bien se apoya en aquellas dimensiones que

el derecho le proporciona (Garcia Maynez, 2002).

Segtn Savigny, (1879) nos dice que existe un elemento necesario que debe
tener una personeria juridica es la capacidad de tener un patrimonio, los actos
contrarios a la norma no seran cometidos por la personeria juridica sino por los
sujetos vivos que actuan a nombre de la persona, por lo que la ley estd orientado
netamente a las sanciones a las personas fisicas que manejan a la juridica mas no
asi la ley no condena la personeria juridica sino a las fisicas. Este autor también
propuso que al decir persona juridica es una oposicion a la persona natural, también
indica que no existen como personas solo existen para fines juridicos, deben

entenderse que son ficticias, que su existencia es artificial.
Nocion de persona juridica

La nocion de persona juridica ha evolucionado en el tiempo; al respecto, se
puede mencionar que, en el Derecho romano, solamente se reconocian las personas
juridicas de Derecho publico o con fines de colaboraciéon con el Estado. Sin

embargo, en la actualidad, las personas juridicas abarcan una amplia variedad de
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entidades, como asociaciones, fundaciones, corporaciones y estados. Aunque su
concepto ha crecido considerablemente, es importante recordar que todas
comparten la caracteristica fundamental de tener personalidad juridica

(O'Callaghan, 2022).

Se debe recordar que la declaracion Universal de Derechos del Hombre el
10 de diciembre de 1948, proclamada por las Naciones Unidas, ha dispuesto que
“toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y asociacidn pacifica”, por lo
que en varios paises se ha incorporado en su Constitucion el reconocimiento del
derecho de asociacion y que se debera inscribirse, siendo también incorporado en
los Codigos Civiles y de Comercio, la mencion y concepcion con todos los derechos

y obligaciones a que tuviera la persona juridica (O'Callaghan, 2022).

Empero, para el derecho peruano, la persona juridica constituye un concepto
fundamental, distinguiéndose tanto el derecho publico como el derecho privado. La
persona juridica se ajusta segun la teoria que se utilice (Lozano Rodriguez, 2023).

Entre algunas teorias que desarrollan el concepto de persona juridica, tenemos:

Teoria de la ficcion: Considera a la persona juridica como una creacion del

derecho, es decir, que la considera como una ficcion legal.

Teoria de la realidad: Define la persona juridica segun su situacion, ya sea

desde su organicidad, interés o institucion.

Teorias de las personas juridicas colectivas: Plantean visiones ontoldgicas,

como la teoria organicista bioldgica o la del organismo social
a) La persona juridica de derecho publico y privado

La persona juridica se puede distinguir por la forma de concebirla; esto es
que, puede darse en el derecho privado o el derecho publico. Es asi que la persona
de derecho publico se refiere netamente al Estado, asi como todas las entidades
publicas que tienen autonomia reconocida en la Constitucion Politica del Peru.
Estas entidades tienen como funcion principal estar al servicio de la nacion; ademas,
son reguladas por leyes especiales (Lozano Rodriguez, 2023). Podemos considerar
como persona juridica de derecho publico a las instituciones que forman parte del

gobierno en sus diferentes niveles, tales como la Contraloria General de la
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Republica, la Sunarp, Sunat, los gobiernos regionales, las municipalidades entre

otras.

En el caso de las personas juridicas de derecho privado se constituyen las

Empresas, asi como la E.ILR.L., todas las sociedades en las distintas formas tales

como Sociedad Anonima, Sociedad En Comandita y otros. Estas son reguladas por

leyes especiales y reconocidas por la Constitucion Politica del Estado. La creacion

de éstas se debe a tener fines comunes de las personas fisicas que la conforman

(Lozano Rodriguez, 2023).

b) Caracteristicas

Manejan capital propio
Poseen una organizacion jerarquica y estructura
Pueden tener fines de lucro o no.

Tienen derechos fundamentales.

¢) Leyes que la involucran

El Decreto ley 21621 Ley de la Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada (EIRL).

La ley 26887 ley general de sociedades.

Decreto Supremo 008-2008-TR Reglamento del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Promociéon de Competitividad,

Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa.

Resolucion del superintendente nacional de los registros
publicos 200-2001-SUNARP-SN denominada Reglamento del

Registro de Sociedades.

El Codigo Penal del Peru, Decreto Legislativo 635; en el titulo
V denominado delitos contra el patrimonio, en su capitulo VI
explicitamente se establece el fraude en la administracion de

personas juridicas en los articulos 198 al 199
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Tipos de empresa segun su constitucion

Segun el Congreso de la Republica del Pert, (1997), la Ley de

Sociedades establece los siguientes tipos de sociedades:
Sociedad Anénima

Es una entidad establecida con acciones que son negociables en el
mercado. En este caso los accionistas tienen una responsabilidad limitada
ademas su capital se divide en acciones. También se debe indicar que deben
estar inscritas sus acciones en la Superintendencia de Mercado y Valores,
las cuales tienen sus propios reglamentos para todas las empresas que
coticen en bolsa como es la publicacion trimestral de sus Estados

Financieros.

Dentro de las Sociedades Andnimas tenemos las Abiertas y las
Cerradas. De las primeras sus acciones se cotizan en Bolsa, en cambio las
cerradas son un numero limitado de socios y no cotizan en bolsa sus
acciones, por su misma naturaleza no es publica su informacion financiera.

Tiene como siglas S.A.A o S.A.C. respectivamente.
Sociedad Colectivas

Podemos senalar que tendrd unido a su nombre la sigla S.C., se
destaca porque tiene plazo fijo de duracion. Los acuerdos se fijaran por
mayoria simple, Ningun socio realiza la venta de acciones sin comunicar a
los demds quienes deberan estar de acuerdo, debe en todo momento fijarse
que todos los socios tienen deberes y derechos dentro de la asamblea

general.
Sociedad Comercial de Responsabilidad Limitada

Para este tipo de sociedad, el capital est4 dividido en participaciones
iguales, acumulables e indivisibles, éstos no pueden ser incorporadas en
titulos valores, ni denominarse acciones. También los socios no pueden
exceder de veinte y no responden personalmente por las obligaciones
sociales (Congreso de la Republica del Perti, 1997, 5 de diciembre). Sobre

las siglas que acompafian al nombre de la empresa deberé indicar S.R.L.
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d) Sociedad en comandita

Indicar que, en este tipo de sociedades, los socios colectivos deben
responder solidaria e ilimitadamente por las obligaciones sociales, ademas
los socios comanditarios responden solo hasta la parte del capital que se
hayan comprometido a aportar. Hay que mencionar que el acto constitutivo
debe indicar quiénes son los socios colectivos y quiénes los comanditarios

(Congreso de la Republica del Pera, 1997, 5 de diciembre).
Sociedades Civiles

Este tipo de sociedad no tiene fines de lucro y se forma para
actividades profesionales o cientificas. Sobre las responsabilidades
asumidas, los socios comparten responsabilidad ilimitada. Sus

participaciones no pueden ser titulos valores.

Tenemos adicionalmente una ley que creo un tipo especial de

empresa diferente cuando la cantidad de socios es so6lo una persona.
Empresa individual de responsabilidad limitada.

Segun el Gobierno del Pert, (1976), la principal caracteristica es que
esta constituido solo por una persona, su patrimonio lo constituye los bienes
que aporta; es importante indicar que la responsabilidad que tiene es

limitada solo al capital aportado.

Desde el siglo XX, algunos tedricos como Oskar Pisko ya se habian
aproximado al estudio de lo que hoy en dia conocemos como Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada (en adelante EIRL). Inicialmente,
el proyecto de estos tedricos era proponer una formula alternativa a la de la
sociedad unipersonal, la cual era un fendmeno excepcional en tanto las
sociedades se conformaban de una pluralidad de agentes. La EIRL se
introdujo en el ambito legislativo nacional para dar fin a un fenémeno que
habia acaparado casi toda la esfera de la actividad empresarial: las

sociedades de favor.

El concepto que la mayoria de las personas maneja respecto de las

sociedades de favor es que “son aquellas sociedades constituidas por dos o
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mas, pero en interés de una de ellas”. Con esto se quiere explicar que se trata
de una sociedad en la que se finge una pluralidad de miembros e intereses
solo para cumplir con la formalidad que exigen las sociedades: pluralidad
de miembros, pero que al final responden a un unico interés. Si bien este
tipo de sociedades se constituy6 por una variedad de miembros, en realidad
es s6lo uno de ellos el que tiene el interés empresarial y los otros solo

colaboran en su ficcion para cumplir con la formalidad impuesta por la ley.

En el presente informe nos ocuparemos brevemente de desarrollar y
dar algunos alcances de las principales caracteristicas de la EIRL y algunas

de las diferencias que existen entre esta figura empresarial y las sociedades.

En el Pert, la EIRL se encuentra regulada en la Ley de E.ILR.L
(Decreto Ley 21621). En esta norma, la definicion recogida de la EIRL es
que se trata de “una persona juridica de derecho privado, constituida por
voluntad unipersonal, con patrimonio propio distinto al de su titular y que
se constituye para el desarrollo exclusivo de actividades econdmicas de

Pequena Empresa.

La EIRL - Poder Ejecutivo, (1976), se forma por voluntad
unipersonal y tiene un patrimonio separado totalmente del titular. Los bienes
que figuran como capital inicial son los aportes del responsable de la
creacion del EIRL. El titular de la empresa no responde con sus bienes

personales en caso de deudas.

Fue creada para realizar actividades comerciales; el titular es el

administrador y representante de la EIRL.

Su creacion debe ser registrada en la Superintendencia Nacional de
Registros Publicos, donde se le asigna un numero de partida, el folio y libro
donde esta inscrito, cuando lo requiera la empresa; pudiendo solicitar la
copia de la partida registral tantas veces sea de su necesidad, a través del

servicio de publicidad registral.
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Régimen Laboral de Construccion Civil N° 727

Dentro de los regimenes laborales creados en el Peru, se tiene uno
netamente dedicado a las actividades de construcciéon denominado como

Régimen laboral de Construccion Civil.

Este régimen laboral - Congreso de la Republica, (1991) - dentro del
considerando construccion por su aplicacion debe entenderse el de creacion,
mantenimiento, etc. Estan incorporadas en el CIIU Division 450 categoria
F, donde se considera: preparacion de terreno, construccion de edificios,

acondicionamiento, terminacion, alquiler.

Alguna de las caracteristicas es su eventualidad o temporalidad, el
cudl sera solo durante la ejecucion de una obra, ademads su ubicacidn es
relativa en funcion a la obra que se ejecute. Este régimen presenta tres

categorias:

a) Operarios: Se incluyen maquinistas, se considera a los albaiiles,
carpinteros, fierreros, pintores, electricistas, gasfiteros,

plomeros, almaceneros y otros calificados.

b) Ayudantes u oficiales: Se incluyen los que laboran como
auxiliares y aquellos que atin no han alcanzado la calificacion

total de su especialidad.

c) Peones: Son aquellos no calificados, captados para diversas

tareas cuyo nivel es de menor responsabilidad.

Sobre la remuneracion, cabe indicar que existe la Federacion
Nacional de Trabajadores de Construccion Civil quienes negocian el pliego
de reclamos sobre sus remuneraciones con la Cdmara Peruana de la
Construccion — CAPECO, quienes representan a los empresarios que
realizan labores de construccion, la remuneracion se constituye en colectivo

y por igual para todos los trabajadores que realicen dicha labor.

Seglin las categorias de los trabajadores del régimen laboral de
construccion civil, los Jornales Basicos vigentes del 01 de junio del 2022,

hasta el 31 de mayo del 2023 fueron de:
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Operario: S/ 80.50

Oficial: S/63.15

Peon: S/ 56.80

El convenio colectivo consto y establecid lo siguiente:

Tabla 4 Bonificaciones y Beneficios

Bonificaciones y Beneficios

Gratificaciones (Julio — Diciembre)

Vacaciones

Compensacién por Tiempo de servicios (CTS)
Horas Extras

Bonificacion unificada de la construccion — BUC
Bonificacion por turno nocturno

Bonificacion por Movilidad acumulada
Bonificacidn por Asignacion Escolar
Bonificacidn por Contacto Directo con el agua o aguas
servidas

Bonificacion por riesgo de trabajo

Bonificacidn por altura

Bonificacidn por altitud

Asignacion por Defuncion

Permisos por duelo

Feriado por el dia del trabajador de Construccion civil

Nota. Esta tabla muestra todos beneficios considerados en el Pacto Colectivo de

Construccion Civil presentado y aceptado por Capeco
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2.1.3.1.Beneficios

a)

b)

Gratificaciones (Julio y diciembre):

En este régimen, los trabajadores tienen derecho a gozar de dos

gratificaciones al afio.

Por Fiestas Patrias, tiene derecho a 40 jornales basicos, cuando haya
laborado en una misma obra los 7 meses anteriores. El trabajador percibira

tantos sétimos como meses hubiera laborado.

En Navidad, tiene derecho a 40 jornales basicos, cuando haya
laborado 5 meses anteriores a esta celebracion. El trabajador percibira tantos

quintos como meses hubiera laborado.

Vacaciones:

Tienen derecho a un descanso por 30 dias calendarios, por cada afio
de trabajo para un mismo empleador, de acuerdo con el Decreto Legislativo
713. La compensacion vacacional equivale al 10 % del salario basico
percibido durante el afio de servicios. Es preciso indicar que, en el caso que
el trabajador cese antes del ano de servicios, tendra derecho a la
compensacion vacacional dependiendo del motivo del cese y del tiempo de

servicio.
Compensacion Por Tiempo De Servicio (CTS)

Para los trabajadores de construccion civil es equivalente al 15% de
las remuneraciones basicas percibidas por el trabajador durante el tiempo de

servicios que labor6 para un mismo empleador.

A dicho célculo, también se le incluyen las horas extras, las cuales

son computadas como horas simples y no con sobretasa.

En este régimen especial se ha establecido que el pago de las CTS
debe efectuarse dentro de las 48 horas siguientes al cese del trabajador
conjuntamente con todos los beneficios sociales pendientes. En su calculo

no se incluyen los dias feriados, dominicales ni faltas.
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d) Horas Extras

Los trabajadores deberan percibir una tasa por horas extras

trabajadas, de la siguiente forma:

» Hasta la décima hora (novena y décima), una bonificacioén del 60% por

sobre tasa.

* Después de la décima hora y hasta las 11:00pm., una bonificacién del

100% por sobretasa.

= Después de las 11:00 pm. se pactard una bonificacion por acuerdo

convencional de las partes.

Estos son los pagos que como sobre tasa debe percibir el trabajador por
tiempo excedente o por el periodo extra que labora a pedido de su
empleador. Se entiende por acuerdo convencional el que, el trabajador y el
empleador se ponen previamente de acuerdo sobre el monto de sobre tasa

que se pagara por hora extra laborada después de las 11:00 p.m.
e) Bonificacion Unificada de la Construccion (BUC):

Es la bonificacion que se entrega Unicamente al trabajador de
construccidn civil adicional a su jornal bésico, y se abona por dia trabajado,
esta conformada por varias bonificaciones tales como: desgaste de ropa, de
herramientas, por alimentacién, por falta de agua potable y por

especializacion para el operario. Se abona de la siguiente manera:
= QOperario: 32% Jornal basico por dia trabajado
= Qperario en soldadura industrial: 37% Jornal basico por dia trabajado
= Oficial: 30% Jornal bésico por dia trabajado
=  Peon: 30% Jornal basico por dia trabajado
/) Bonificacion Por Movilidad Acumulada

Esta bonificacion es el monto que perciben los trabajadores de
construccion civil por movilidad urbana e interurbana para desplazarse
desde su vivienda hasta la obra, es equivalente al valor de 06 pasajes urbanos

para todas las categorias.
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No se abona en caso el empleador proporcione el transporte al inicio
y al término de la jornada de trabajo, tampoco se abona si el trabajador

reside en campamentos.

En caso de laborar domingos o feriados el empleador abonard 4

pasajes urbanos.

g) Bonificacion Por Asignacion Escolar

Esta bonificacion es la equivalente a 30 jornales basicos anuales, se
abona por cada hijo menor de 18 afios en etapa escolar y hasta los 21 afios
si cursa estudios superiores o técnicos debidamente acreditados. En caso el
trabajador no acredite los estudios de los hijos o el parentesco se le

descontara de sus beneficios sociales al finalizar la relacion laboral.

h) Bonificacion Por Turno Nocturno

i)

J)

La jornada nocturna empieza a las 11.00 p.m. y culmina a las 6.00
a.m. El trabajador que labora en esta jornada percibird una bonificacion
adicional a su jornal equivalente al 25% del jornal bésico percibido por cada

trabajador seglin su categoria.
Bonificacion Por Contacto Directo con el Agua o Aguas Servidas

Consiste en que todo trabajador de la construccion civil que labore
sumergido en el agua o aguas servidas (sistemas de alcantarillado y
recolectores) percibirda el 20% adicional sobre el jornal basico

correspondiente a cada categoria
Bonificacion por Riesgo de Trabajo bajo la Cota Cero

Los empleadores otorgaran dicha bonificacion equivalente a la suma
de un Sol (S/. 1.00) diario para los trabajadores de construccion civil que
laboren en un nivel inferior al segundo sotano o cinco metros bajo la cota
cero, considerando que el pago de la bonificacion se efectuara hasta la

culminacidn de las obras de estructuras al nivel indicado.
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k) Bonificacion Por Altura

Equivale al 7 % de la remuneracion basica del obrero por cada 4
pisos por toda labor efectuada en el exterior de un edificio a partir del cuarto
piso. Asimismo, si no se pudiera determinar los 4 pisos, se considera el pago

de este beneficio a partir de los 10 metros contados desde la cota del suelo.
1) Bonificacion Por Altitud

Los trabajadores que realicen labores en lugares ubicados a partir de
los 3 mil metros sobre el nivel del mar, se les debera pagar un monto que

asciende a S/ 2.50 por dia laborado.
m) Asignacion Por Defuncion

Se abona a los familiares del trabajador fallecido durante un contrato
de trabajo. La asignacion asciende a 1 UIT. Para gozar de esta asignacion el

costo de la obra debe ser igual o mayor a 50 UIT.
n) Permisos Por Duelo

Los trabajadores de construccion civil gozan de tres (3) dias de
permiso con goce de salario, en caso de fallecimiento de padres, conyuge e
hijos, debidamente comprobado, este permiso s aplicable para las tres

categorias.
o) Feriado por el Dia del Trabajador de Construccion Civil:

Ademés de todos los feriados sefialados por el Decreto Legislativo
713, los trabajadores de construccion civil tienen un dia adicional de
descanso: el 25 de octubre de cada afio que se celebra el Dia del Trabajador
de Construcciéon Civil. Este dia es feriado no laborable con goce de

remuneracion para estos trabajadores.
2.1.3.2.Condiciones Laborales y Seguridad Social

Al ser labores que requieren un esfuerzo fisico consecutivo,
mediante convenios colectivos por rama se han delimitado condiciones a

favor de los trabajadores, algunos de ellos son los siguientes:
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Uniforme de trabajo: los empleadores deben otorgar 2 uniformes, si

tienen mas de 20 trabajadores.

Agua potable: Es una obligacion del empleador otorgar agua potable
a los trabajadores en el centro de trabajo, de incumplir cave una

compensacion.

Refrigerio: si hay turno corrido, el empleador esta obligado de

entregar dos sdindwiches y un cuarto de litro de leche por cada turno.

Becas por estudio: el 20% del total recaudado en aportes de las
empresas constructoras es destinado al Programa de Certificacion
Ocupacional y de competencias (COCO) y que, con cargo a esos
mismos aportes recaudados de las empresas constructoras, se
subsidien los cursos de capacitacion de los trabajadores operativos

de la construccion en un 90% del costo.

Viaticos: Su pago estd condicionado al costo de traslado del
trabajador, es decir, cuando los empleadores contraten personal de

un lugar distinto.

2.1.3.3. Por otro lado, respecto a la seguridad social:

11.

1il.

EsSalud: Todo trabajador de construccion civil tiene que estar
asegurado. La proteccion se extiende a prestaciones médicas,
econdmicas y de bienestar social; ademas, caben los subsidios por

maternidad e incapacidad.
Seguro de vida: los empleadores deben contratar el seguro de vida.

Sistema de pensiones: Deben estar asegurados de forma obligatoria

los trabajadores en el régimen privado o sistema nacional.
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2.2. Descripcion de las acciones, metodologia y procedimiento a los que se

recurrio para resolver la situacion profesional objeto del informe

De acuerdo, a las normas que nos obligan a tener en consideracion

cuando un trabajador ingresa:

- Serealizo el alta en el Sistema Portal Sunat (T-Registro), donde
se registrd todos los datos personales, estudios, asi como la
ubicacion del personal, su remuneracion, los descuentos por

aportaciones, ademas el EsSalud.

- Al final del mes con el reporte del tareo, se gener6 la planilla
para el pago respectivo verificando que no exista faltas,
tardanzas o si existiera horas extras, dicha informacion se

recogi6 de lo detallado en el Tareo a cargo del supervisor de obra.

- Se procedid a calcular la planilla con las estructuras que ofrecen
softwares profesionales, al finalizar se verifica si los calculos

fueron los correctos.

- Se export6 la informacion para llevarlo a través de un archivo
TXT al sistema Plame. Luego de cargar la informacion, se volvio

a verificar que los datos cargados hayan sido los correctos.

- Se extrajo los reportes y se generd las boletas individuales de
cada trabajador para convertirlas en pdf e imprimir y entregar al
jefe de recursos humanos para que autorice el desembolso y pago

de cada trabajador.

- Cuando un trabajador se retira o termina su contrato, se debe dar

de Baja del T-Registro.

Para el caso realizado mensualmente hemos recurrido al andlisis
documental que segtn (Pefia Vera & Pirela Morillo, 2007) indica que
es complejo ya que tiene aristas documentales, sociales e
informacional, donde existe la triada documento — sujeto — procesos,
donde existe afectacion mutua y que genera un proceso complejo

donde en los procesos debe explicar el motivo de su utilizacion.
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Para el tipo de estudio que se realiza nos referiremos al
estudio descriptivo, segun (Herndndez-Sampieri & Mendoza Torres,
2018) indica que se pretende sefialar las propiedades, caracteristicas
y perfiles de personas, grupos que son sometidos a un analisis. En
este caso se describe todos los procedimientos que se efectiia como
componente de un fendémeno en especifico. Para nuestro informe,
diremos que la teoria lo hemos llevado a la experiencia y describimos
cuales son los pasos que hemos realizado en todo el proceso de
realizacion de una planilla en el régimen laboral de construccion

civil en una empresa EIRL.

A través del estudio descriptivo (Esteban Nieto, 2018) se
recolecta la informacién como se da y no se manipula su entorno,
este modelo ofrece informacion de como se dan los hechos que
brindan las fases. La descripcion comprende describir como se
colecto los datos, describirlos, comprendiendo como se realizo esta

coleccion.

De acuerdo con las normas establecidas, las empresas estan en la obligacion

de realizar los siguientes actos para todos sus trabajadores:
e Alta de Trabajador
e Cilculo de planilla
e Elaboracion de boleta de pago
e Envid de planilla a la Sunat y la Afpnet
a) Alta de Trabajador

Para el alta de trabajador se debe completar datos de caracter personal
del trabajador como: DNI, Fecha de nacimiento, con dichos datos el
sistema T-Registro buscara la informacion en el Sistema de Reniec, si el
DNI no existe o hay error en alguno de ambos datos no permitird

continuar el proceso de registro en el T-Registro.
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Luego pedira datos especificos del Contrato de Trabajo, como el
régimen laboral, la remuneracion, el cargo, la direccion del lugar de
trabajo, sus estudios realizados, el registro en Essalud, en la AFP u ONP
ademas el SCRT, los turnos y horas de trabajo. Cuando se finaliza se
genera la Constancia de Alta de Trabajador, el cual debe ser entregado

en una copia al trabajador y el cargo debe obrar en manos del empleador.

Figura 2

Constancia alta trabajador

CONSTANCIA DE ALTA DEL TRABAJADOR

Formulario 1604-1
Comprobante de Informacién Registrada
Con & ndmero de orden 135111606 se realzo sallsf; el registro del jador el 21/09/2022 a las 12:32:45, segln el sigulente detalle
EMPLEADOR
i 5 20519607264 i L s SERVCOM E.LR.L.
TRABAJADOR - Datos de identificacién
Tipo y ndmero de documanto: LE/ONI - - Fecha de nacimionto:
Pais emisor del documento: PERU
Apeliidos y nombres:
Sexo: Estado civil: Nacionalidad: PERU
aléfono. ~ Correo slectronico.
Primera direccién:
Segunda direccién
Referente para Centro Asistencial EsSalud:
TRABAJADOR - Datos laborales
Periodos laborales:
Fecha de Inicio ~ Fecha de fin $ Motivo de baja

111082022
Tipos de trabajador:

1108/2022 - DERERO
Establecinientos donde labora:
PJSOW?&)ST 0000 PDOMICILIO FISCAL LURB. LA VICTORIA MOQUEGUA « MARISCAL NIETO - MOQUEGUA
Régimen laboral: CONSTRUCCION CIVIL Categoria ocupacional; OBRERQ
Ocupacién: PEON GENERAL Tipo de contrato: OBRA DETERM O SERV ESPEC
Tipo de pago y periodicidad de Ingreso: EFECTIVO / MENSUAL Remuneracién bdsica iniclal: 1025
Entidad financiera: Namero de cuenta.
¢Persons con discapacidad? LSindicalizado? NO Jornada faboral:  Jomada de trabajo madma

Situacién especial: NINGUNA Situacion: Activo
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Nota: La presente es una constancia de Alta de trabajador. Se elimin6 los

datos de caracter personal.

b) Calculo de planilla

En funcidn del tareo donde contempla las horas trabajadas, se elabora la
planilla con todos los beneficios considerados en el régimen de
construccion civil, a fin de determinar cuanto se le va a pagar y cuanto

se depositara en AFP y Es salud por el trabajador.

Figura 3

Planilla Mensual de enero 2023

A APORT
SERVCOM E.LR.L.  SUELDO BASICO BENEFICIOS DE LEY Descuentos °
ONP AFP F
Hor Al A Al Al A Al A
Sist M e Gratif Cost
istema tra ° Seman ratlic ponif. . AFP  AFP Conaf Essal Neto a osto
N de . tra Domini SubTota acién Vacacio Movilid Indemn ON " . AFP . Total .. Essalu total del
) CUSPP bhaj . a BUC . EsSalu 5 Total Obliga Comi ovice ud deposita )
° Pensione baj _,. cal | Navida nes ad iz CTS P ) .. Seguro Dsctos. d  trabajad
s ado ada Bdsica d d 9% torio sion r Vida r or

s

<
1 Profuro 571251ECPOC5 14 112 1127.00 187.83 360.64 1675.47 24528 22.08 112.70 11200 169.12 2336.65 178.82 3022 3290 2630 5.00 273.24 2063.41 160.94
2 Profuro 564431ECCLD3 14 112 1127.00 187.83 360.64 1675.47 24528 22.08 112.70 112.00 169.12 2336.65 178.82 501 3290 2630 5.00 248.03 2088.62 160.94
3 INTEGRA 336351EMPAI6 14 112 1127.00 187.83 360.64 167547 24528 22.08 11270 112.00 169.12 2336.65 17882 000 3290 2630 500 243.02 2093.63 160.94
4 INTEGRA 580571BRPOM 14 112 1127.00 187.83 360.64 167547 24528 22.08 11270 112.00 169.12 2336.65 17882 000 3290 2630 500 243.02 2093.63 160.94
5 INTEGRA 601071RCSDR4 14 112 88410 147.35 26523 1296.68 19248 17.32 8848 112.00 132.58 1839.54 13852 0.00 2549 20.63 500 189.63 1649.91 124.66
6 INTEGRA 662171LZCAQ7 14 112 88410 147.35 265.23 1296.68 19248 17.32 8848 112.00 132.58 1839.54 13852 000 2549 20.63 500 189.63 1649.91 124.66
7 HABITAD 635271HANHA8 14 112 79520 13253 23856 124581 173.12 1558 79.52 11200 119.28 174531 13253 3.05 2439 1855 500 183.52 156179 119.28
8 PRIMA 279131HMQASY 14 112 79520 13253 23856 124581 173.12 1558 79.52 11200 119.28 174531 13253 239 2439 1855 500 182.86 1562.45 119.28
9 PRIMA  250391RFPRI3 14 112 795.20 132.53 23856 124581 173.12 1558 79.52 112.00 119.28 1745.31 13253 239 2439 1855 500 182.86 1562.45 119.28

Nota. Calculo de 9 trabajadores de la planilla de enero 2023

c) Elaboracion de la boleta de pago

Terminado el proceso de calculo, se debe elaborar las boletas
individualizadas conteniendo los datos de cada trabajador y el detalle
individual contemplado en la planilla de pago. Dicha boleta debe ser
entregado a cada trabajador para su firma respectiva ademas del abono

en cuenta del valor que contempla en la boleta.

2497.58
2497.58
2497.58
2497.58
1964.21
1964.21
1864.59
1864.59
1864.59
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Figura 4
Boleta de pago Mes febrero 2023

SERVWCOM E.LR.L.

20519607254
URBAMIZACION MONTE BELLO Il A12 BOLETA DE PAGO DEL TRABEAJADOR
0 OBREROS CONSTRUCCION CIVIL

En Nuevos Soles (5/.)

NOMBRE ¥ APELLIDO: ] DIAS LABORADOS: 12.00
CARGO: Operario HORAS LABORADAS: 112.00
FECHA DE MACIMIENTO: e FECHA DE INGRESO: 11/08/2022
DRz ] FECHA DE CESE: -
SISTEMA DE PENSIONES: Profuturo N2 DE HIJOS - ASIG. ESCOLAR:
CUSPP: ] PERIODO : FEBRERO 2023
INGRESOS DESCUENTOS APORTES DE LA EMPRESA

Sueldo Semanal Ordinario 1,127.00 |ONP - Essalud 5% 160.94
Sueldo Dominical 187.83 |AFPF - Aporte Obligatorio 178.82 |AFP - Jubilacién del Trabajador
Bonificacién Unica de Construccién 360.64 | AFP - Jubilacién del Trabajador -
Vacaciones 112.70 | AFP - Comisién Variable 30.22
Gratificacion por Fiestas Patrias 245.28 |AFP - Prima del seguroc 32.50
Bonificacion de EsSalud 22.08 |Conafovicer 26.30
Asignacion Escolar - Descuentos -
Eonificacion por Movilidad 112.00 |EsSalud vida - cuota mensual 5.00
Inderminizacidn (CTS) 169.12
(Otros

TOTAL HABER [S/.) 2,336.65 TOTAL DESCUENTOS [S/.) 273.24 TOTAL APORTE {5/.) 160.94
01/10/2022 METO RECIBIDO (5/.) 2,063.41

SERVCOM E.LR.L. L]

N Cuenta Sueldo:

Nota. Elaboracion de una boleta de pago.

d) Envi6 de la planilla a la AFPNET y a la Sunat el Plame

Después de elaborar toda la informacion se debe extraer la planilla en
archivos de texto y enviados a los sistemas de AFPNET, en el caso de
AFP reportaré constancias segun AFP, ya que no todos los trabajadores
pertenecen a la misma, sino es libre la eleccion. Dicho formato seré

pagado en los bancos comerciales de acuerdo a sus horarios de atencion.

Para ¢l envio a la Sunat, de igual manera se genera un archivo de texto
el cual es cargado en su sistema PLAME, en el cual se verifica que no
haya errores y se envia, de igual manera genera una constancia de
registro de envio, para dar conformidad de haber efectuado todos los
procesos que exige la normativa en cuanto a la operatividad sobre pago

y declaracion de planillas.
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Figura 5

Planilla de Declaracion de Afp Profuturo Mes enero 2023

IDENT IFICA CION DEL EMPLEADDR

Nombre o Rasén Sociak Serveom s [ rue: ms1sen7zea
oireccén: o7 o= (I | ursanizackn o Lecatdss: uRE. MENTE BELD 1
Distrito: TACHA | Provinca: TACNA Departamentn; TACHA | Tessono: (D
Represatante Legat SRR [ ooer [ Emboracio par: BELTRAK WALDTVIA, YESENIA [area: | Tebdtono: QuEm—
RESUMEN DE APORTES AL FONDO RESUMEM DE RETENCIONES Y RETRIBUCIONES A 0TROS
Aparte Cbigatorc si. 357.64 | | Prima de Seguro Prev sonal 1. 580 | | AFF FROFUTURD
Aporte Complementari - Traitajador =i 0.00 | | cominare 5/ 35.23 | | Tpo de Trabajador DEPENDIENTE
Aparte Complementaria - Emgleadar st 0.00 | [ Sutrbotal Rebencicnes y Retribudones N 10103 | | Tipa de Riesgo CONSTRUCCIAH
Aporte alukana con Fin Prey sonal si. 0.00 | [ tmereses Maratonos 51 0.00 | [ nro e amiacos Dectaracos 2
] sin Fin Previsional =i 0.00 | [ Total Retenciones y Retrinuciones s/ 101.03 | | Estao de la Planila o
] del Empieador = .00
Sur de Pensines si. 357.64
Intereses Morstoris st .00
Tatal Fando Pensiones 5/ 357.54
bec|  cuseR Hombee 3 g ‘3 i i |Remuneracitn A parte um:.::::::mo, Aportes Voluntarios Prima de | Comisién
2 g i3 § | Asepurabie Jou Trbsiador | Emphader | Con fisPeev. | St prey, | Emphader | oo ree
1 = N s 1,7BE.1T 17H.HZ 0.o0 0.0 0.00 0.o0 0.0 3280 0.z
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Nota. Reporte de presentacion a la Afpnet correspondiente al mes de enero

2023 Afp Profuturo.

Las experiencias mas importantes se basaron en la ejecucion de Alta de un
trabajador, su calculo de planilla, elaboracion de boleta de pago, el envio de los
archivos al sistema de la AFPNET y al PLAME. De toda la informaciéon que se
realizo se envid al Jefe de Personal para que envie la informacion a Finanzas para

el desembolso respectivo.

El Alta comienza registrando en la opcidon T-Registro ubicado en el Portal

de Sunat / Mis tramites y consultas.
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Figura 6

T-Registro

¢ Qué necesitas hacer? Busque una opcion del men

& Personas » Mi RUC y Otros Registros

» Mis Datos del RUC
Empresas >
» Actualizo informacion de mi RUC

&
%" Operador de » Reporte Tributario y Aduanero
Comercio Exterior

» T-Registro
Nota. Imagen de la opcion donde se ubica T-Registro.

Al respecto sobre herramientas utilizadas podemos indicar que utilizamos el
programa Excel, construyendo macros que ayuden en el calculo, es decir se requiere
un nivel de formacién y/o conocimiento avanzado de Excel para la construccion de
la planilla con sus formulas respectivas, ademés que debe generar las boletas
individuales y los archivos de texto que se enviardn a los sistemas AFPNet y el

Plame.

Sobre el AFPNET Profuturo Afp, (2024) es una plataforma creada por la
Asociacion de AFP que funciona de manera gratuita y permite enviar la informacion
de las planillas para que retorne el valor a pagar a la AFP por un trabajador. La
ventaja que presenta esta plataforma es la capacidad de generar de forma sencilla
las planillas, se ingresa su sueldo o el monto que desea pagar. Una ventaja adicional
es que con AFPnet se presenta directamente la planilla a través de Internet,

garantizando la seguridad y confidencialidad de la informacion.

Para hacer uso de la plataforma se debe solicitar mediante un correo y un
formato que se encuentra ubicado en la plataforma, la cual sera respondida al correo
del contribuyente con la clave provisional, que deberd ser cambiado una vez

ingresado por primera vez.
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Figura 7

Pantalla inicial AFPnet

Vs \ Iniciar Sesién

AFPnet
S Empleador | Afiliado

;QUE ES AFPNET?

;QUE HACE AFPNET?

Usuario:
MANUAL DE USO Usuario
9LPI
REGISTRATE
Texto de la imagen: Contrasefia:
Texto de la imagen Contrasena

m ¢SSR L conlmatit

¢Tu usuario se bloqueé?

Nota. Pantalla inicial del portal de AFPnet.

Sobre el Plame Sunat, (2024) es un programa que representa la planilla
mensual de pagos, ésta contiene informacion laboral tales como la seguridad social,
los dias trabajados, sobretiempo, vacaciones, gratificaciones, beneficios sociales,
bonificaciones, cts., asi como los descuentos y aportaciones respectivos por cada

trabajador y mensualmente.

Figura 8

Plame
PODT PLAME V.4.3 Release (2)

T

) - il=2) Elayeor S o
Planilizr Elscironicz

=) | A R, J — EI PDT Planilla Electronica PLAME le permite elaborar su

J_) S = declaracién y la Planilla Mensual de Pagos (PLAME), a
partir del periodo noviembre de 2011. Para su elaboracidn
debe obtenerlos datos de sus trabajadores, pensionistas,
personal en formacién y personal de terceros inscritos en
el TREGISTRO

iBIENVENIDO!

Recuerde que T-REGISTRO y PLAME conforman la nueva
Planilla Electrénica

Ingrese AQUI para brindarle informacién sobre el
uso del PDT Planilla Electrénica PLAME

ngresaratPDT

Con conexién a Internet
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Nota. La primera ventana del Programa que se encuentra la pagina de Sunat.

Estas obligado a llevar la Planilla Electronica como empleador si:

e Tienes a tu cargo uno o mas trabajadores, pensionistas, prestadores

de servicios, personal en formacion o de terceros.

e (Cuentas con trabajadores o pensionistas que sean asegurados al

Sistema Nacional de Pensiones.

Sobre actualizaciones, indicar que la profesion contable demanda
permanente capacitacion con las modificatorias en temas de manera de plataformas
o de normas contables, por ejemplo, en enero 2024 ha entrado en vigencia el uso de
la Plataforma Plame Web para empresas que tienen trabajadores de 0 a 10, para
aquellos que tienen més como es el caso de la presente empresa deberd seguir

utilizando las plataformas mencionadas anteriormente.
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CAPITULO IIL. APORTES Y DESARROLLO DE EXPERIENCIAS

3.1. Aportes utilizando los conocimientos o bases tedricas adquiridos

durante la carrera

Entre los aportes que se utilizo para la elaboracion del informe, podemos
afirmar que cotidianamente se utilizaron y fueron puestos en practica los
conocimientos adquiridos durante nuestros estudios de pre grado — estudios
universitarios en la carrera profesional de Contabilidad; asi también dentro del
ambito laboral, mucho aportaron la lectura habitual en temas contables y las
capacitaciones por parte de uno mismo en los diversos tutoriales encontrados en la

web y el estudio de cursos en materia contable. Todo esto se aplico en:
3.1.1. Contextualizacion del Estudio

Podemos indicar que el ingreso del T-registro para poder elaborar la planilla
de construccién civil de la empresa SERVCOM E.LR., es un procedimiento
esencial para la correcta gestion de los recursos humanos, el cumplimiento correcto
de las obligaciones laborales, tributarias y contables de la empresa. No se podria
elaborar una planilla sino tenemos identificados quienes son los trabajadores que
estan laborando, que categoria tienen, dias trabajados; todo tiene una secuencia que
debemos cumplir en forma ordenada para poder realizar una buena gestion.

Este trabajo se centr0 y se ejecutd gracias a los conocimientos obtenidos en
los estudios de contabilidad, con estudios de las normas laborales, tributarias
actuales que se van dando dia a dia ya que es una constante actualizacion como de
gestién de recursos humanos, control interno y la debida diligencia, ello a efecto de
garantizar el cumplimiento de las leyes laborales y minimizar riegos de multas

administrativas y laborales.
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3.1.2. Metodologia utilizada

La metodologia que se aplica en este informe seria cuantitativa y cualitativa;
en cuanto a la cuantitativa podriamos decir que es el ingreso del T-Registro,
elaboracion de las planillas, elaboracién de la planilla electrénica-Plame durante el
primer trimestre del afio 2023; la cualitativa seria la presentacion de la planilla
electrénica-plame, entrega de las boletas de pagos a los trabajadores, los
procedimientos, las percepciones sobre la deficiente gestion, hacer un analisis
comparativo de los procedimientos y resultados actuales con una gestion eficiente
de recursos humanos y tributario; asi como el uso de herramientas para el analisis

e identificacion de patrones y tendencias.

3.1.3. Analisis de Datos Contables y Resultados

Se puede ver que a veces existen diferencias entre el T-registro y la planilla
de construccidn civil, esto se da por problemas de registro entre las fechas de
ingreso de los trabajadores, sistema de pensiones en que se encuentran, o que los
trabajadores se cambian de régimen de pensiones después de ingresar a la empresa
y no comunican oportunamente al empleador. Todos estos errores llevarian a que
nuestra elaboracion de planilla tenga como resultados una planilla errada con datos
incorrectos y nos demande tiempo adicional en verificar donde esta el error. Sin
embargo, justamente la diligencia con la que se desarrolla las labores permite que
dichas contingencias sean advertidas a tiempo y asi nuestra labor sea desarrollada
satisfactoriamente.

Otros de los problemas es la falta de capacitacion adecuada y la supervisién
en los procesos ya que una sola persona ve y no hay otra que supervise. Creemos
gue estamos haciendo bien las cosas y no hay quien supervise el trabajo realizado
y esto nos pone en riesgo de sanciones por parte de la SUNAT, SUNAFIL, por la
falta del cumplimiento legal tributaria laboral. Ante esto, el amplio conocimiento
acumulado en nuestra formacion universitaria, sumada con la capacitacién en la
materia se convierten en un insumo y factor agregado que aporté en la realizacion

de un trabajo eficiente.
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3.1.4. Proceso de Auditoria y Control Interno

Incentivar el desarrollo de programas de auditoria que son buenos para
detectar procedimientos actuales, con nuevas politicas de trabajo para una mejor
eficiencia en la elaboracion de la planilla de construccién civil, registro y
presentacion de la planilla electronica-plame.

En el control interno se debe establecer controles auditoria en forma
periddicas y concurrente, para toda el area de recursos humanos que son los
encargados de los tareos, control de asistencia, asi como al responsable del registro
y elaboracién de las planillas de construccion civil, registro y elaboracion de la
planilla electrénica-plame. Llevar el control organizado, detallado y cronoldgico de
los documentos como son: la alta y baja de trabajadores, planilla electrénica-plame,
pagos, planilla, afps, y se pueda dar a conocer a quien lo requiera y en el momento
que lo requiera.

3.2.Desarrollo de experiencias

3.2.1. Implementacion de Tecnologias y Herramientas Avanzadas

El poder agilizar con nuevas tecnologias a través de herramientas avanzadas
como son los programas, software para proceso del registro, elaboracién y la
presentacion de la planilla de construccion civil, nos va a facilitar de gran manera
y en tiempo real informes mas detallados para la toma de decisiones, nos facilitarian
presentar en forma oportuna las declaraciones de acuerdo a los cronogramas
establecidos por la SUNAT, y evitar por ende las sanciones administrativas,
tributarias y laborales.

Ademas de contar con estas tecnologias nos ayudaria a poder hacer cuadros
comparativos de la informacién contable y poder hacer mejor la toma de decisiones

en un tiempo real.

3.2.2. Optimizacién de Procedimientos Contables y Tributarios

Podemos integrar algun software de recursos humanos, que vaya de la mano
con el sistema contable que se sincronicen y den reportes en tiempo real para
implementar politicas de decision; es eficiente la presentacion de informacion y

evitar las sanciones tributarias, laborales.
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3.2.3. Capacitacion Continua y actualizacion Profesional

Debemos estar en una constante capacitacion ya sea de manera personal o
que la empresa, institucion publica o privada nos pueda facilitar estas
capacitaciones. El trabajo que elegimos y desarrollamos demanda que nos
encontremos en un proceso constante de actualizacion; toda vez que, si no lo
hacemos, estariamos perdiendo vigencia, competitividad y oportunidades de poder
competir con personas que si lo hacen y por ende perdemos oportunidades de

trabajo y la de mejor nuestra calidad de vida a nivel profesional, personal y familiar.

3.2.4. Innovacion en Estrategias de Cumplimiento Tributario

Resulta importante y necesario el desarrollo de estrategias que engrandezca
y permita superar los beneficios tributarios, asegurando en cumplimiento de las
normas vigentes y disminuir la imposicion de sanciones y multas; asimismo, en
oportunidades resulta necesario solicitar la colaboracion de asesores externos para
implementar alguna estrategia para una gestion eficiente ante procedimientos
iniciados por organismos como puede ser la SUNAFIL, servicios en consultoria de

temas laborales, tributarios y hasta legales.

3.2.5. Evaluacién de Impacto y Mejora Continua

En la mejora continua tenemos la aplicacion de estos programas o software
que se puede aplicar; ayudando a disminuir los errores en la presentacion de la
planilla, el ahorro de tiempo que nos demandaria seria menor, ya que estaria
enlazado a la presentacion de la planilla electronica y evitaria las sanciones

tributarias, laborales.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Se concluye que, para la elaboracion de una planilla de construccion
civil, desde la realizacion del alta, calculo de planilla, elaboracién de boleta de pago,
el envio de los archivos a los sistemas de la AFPNET y Plame, puede resultar dificil
si no existe un conocimiento pleno de lo que reconoce y exige el régimen laboral
de construccion civil; ademads, es importante realizar una interpretacion correcta de
conceptos y derechos reconocidos a fin de no causar reclamos de parte de los

trabajadores.

SEGUNDA. Se concluye que, el régimen de Construccion Civil, es uno de los
regimenes laborales mas completos que incorpora la mayoria de los beneficios
sociales que tienen los otros regimenes laborales; ademads, se debe comprender que
tiene un periodo de vigencia; vale decir que, muchos de los montos y/o cantidades
varian cuando el sindicato negocia la siguiente tabla salarial, por lo que, debemos

incorporar reintegros a las planillas del mes correspondiente.

TERCERA. Se analiza que, la transparencia del calculo de conceptos y beneficios
de la planilla construccion civil, permite que no sélo sea entendido por el contador
a cargo de la elaboracion, sino que el propio trabajador esté en la capacidad de
calcular cuanto le corresponde por los dias trabajados; por lo que, si se genera algun
tipo de disconformidad ambas personas podrian entender cual fue el motivo del

error si lo hubiera.

CUARTA. Se concluye que, como profesional, el calcular adecuadamente este tipo
de planilla, coloca en posicion de competitividad ante el mercado laboral; por lo
cual, pocos son los profesionales que pueden realizar los célculos con la

interpretacion correcta sin cometer errores de calculo.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA. Se recomienda que se deberia implementar en la etapa de formacion
universitaria, la realizacién de practicas obligatorias elaborando planillas reales
como apoyo en empresas que realicen tareas de construccion civil; ello a fin de
reforzar los conocimientos de conceptos y alcances legales que rigen en

construccion civil.

SEGUNDA. Se recomienda, que, como para evitar realizar estos reintegros y se
realice mal los célculos de la planilla de construccion civil, que las nuevas tasas
salariales que se tenga que aplicar sea en forma consecutiva al término de la tasa
salarial anterior y no esperar que termine y recién hacer las negociaciones colectivas

con el estado.

TERCERA. Se recomienda que las universidades, las instituciones publicas y
sindicatos de construccion civil, deberian realizar programas de capacitacion y
actualizacion continua a profesionales y a los trabajadores en relacion al régimen

de construccion civil.

CUARTA. Se recomienda a los contadores publicos capacitarse constantemente en
lo que respecta al régimen de construccidon y optar por algin programa de
elaboracion de planilla de construccion civil ya que es bien laborioso y que solo asi
se posicionaran como profesionales competitivos capaces de demostrar un eficiente
trabajo al momento de realizar la planilla y aplicar las normativas del régimen de

construccion civil.
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