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RESUMEN

La investigacion tiene por titulo “Personalidad e Inteligencia emocional en los
estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera
en la provincia de Ilo, afio 2023, como principal objetivo, delimitar la existencia
de correlacion de las variables de personalidad e inteligencia emocional. El enfoque
usado en la presente investigacion es cuantitativa, correlacional, no experimental,
compuesta de 215 alumnos de ambos sexos, comprendidas entre 15y 16 afios como
poblacion muestra; se utilizaron dos cuestionarios para investigacion, el de Eysenck
y Eysenck forma A de personalidad y el de Baron, version para adolescentes
(Inteligencia emocional). En relacion a los resultados encontrados se determin6 que
el 93 % de la poblacion muestra presentan rasgos introvertidos y que el 7% restante
con rasgos extrovertidos en su personalidad, asi también el 41.9% del total de la
poblacion muestra presenta un bajo promedio en inteligencia emocional, el 41 .4%
una inteligencia emocional superior al promedio y que el 16.7% un promedio
medio. En conclusion, de acuerdo al resultado de la chi-cuadrada de Peason, de
donde el valor de p(Sig=0.00) es menor al 0.05 del valor de significancia, por lo
que se rechaza la hipétesis nula (H°), aceptandose asi la hipdtesis alterna (H?);
existiendo una relacion significativa entre personalidad e Inteligencia Emocional
en los alumnos del 4to afio de secundaria de la I.E Mercedes Cabello de Carboneras
de llo, afio 2023.

Palabras claves: Personalidad, Inteligencia emocional y estudiantes.



ABSTRACT

The research is titled “Personality and emotional intelligence in 4th grade high
school students at the I.E. Mercedes Cabello de Carboneras in the province of llo,
year 2023”, the main objective is to delimit the existence of a correlation between
personality and emotional intelligence variables. The approach used in this research
IS quantitative, correlational, non-experimental, composed of 215 students of both
sexes, between 15 and 16 years old as a sample population; Two questionnaires
were used for research, the Eysenck and Eysenck form A personality and the Baron
version for adolescents (Emotional Intelligence). In relation to the results found, it
was determined that 93% of the sample population presented introverted traits and
that the remaining 7% had extroverted traits in their personality, as well as 41.9%
of the total sample population presented a low average in emotional intelligence.,
41.4% had emotional intelligence above average and 16.7% had average average.
In conclusion, according to the result of Peason's chi-square, where the value of
p(Sig=0.00) is less than 0.05 of the significance value, therefore the null hypothesis
(H°) is rejected, thus accepting the alternative hypothesis (H?); There is a significant
relationship between personality and Emotional Intelligence in the students of the
4th year of secondary school at the I.E Mercedes Cabello de Carboneras de Ilo, year
2023.

Keywords: Personality, emotional intelligence and students.
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INTRODUCCION

Se define que la inteligencia emocional a las destrezas tanto personales
como interpersonales que determinan las capacidades de afronte a las exigencias
del entorno social (BarOn, 1997). La adolescencia es parte del desarrollo donde los
individuos experimentan diversos cambios significativos desde lo fisico, emocional
y social, incluyendo la formacion de la identidad, es un periodo crucial para la
consecucion de habilidades sociales y emocionales, la exploracién de la
independencia y la toma de decisiones. Este periodo influye en fortalecimiento de
la personalidad y el desarrollo de las relaciones interpersonales. Por consiguiente,
la personalidad es una estructura estable y duradera de caracter, temperamento,
intelecto vy fisico de la persona, que determina su adecuacion al entorno (Eysenck,
1964). La adolescencia es una etapa donde se empieza a descubrir la identidad
personal por medio de los conocimientos, habilidades, valores y experiencias

adquiridas.

Por lo tanto, esta investigacion surge por la curiosidad de determinar la
relacion entre la personalidad y la inteligencia emocional, por lo que es necesario
revisar diversas teorias que definen cada una de las variables y asi identificar rasgos
de personalidad e inteligencia emocional de los estudiantes de la institucion

educativa.

La investigacion es de enfoque cuantitativa, se encuentra en el nivel de
correlacion y a su vez transversal, los resultados se obtienen por medio de los
cuestionarios, por lo que se aplicé a la muestra el Inventario de personalidad de
Eysenck Forma A (1968) y ademas del Inventario de Inteligencia emocional BarOn
(2018).

Nuestra investigacion esta organizada de acuerdo a los siguientes capitulos:
Capitulo 1, Descripcién del problema de la investigacion, exponiendo la
problemdtica real del grupo de estudio, donde se hace las preguntas, objetivos,
variables de estudio y planteamiento de la hipotesis; Capitulo 11, Presentacion del
marco tedrico, se expone los antecedentes de la investigacion, definicién de los
conceptos de personalidad e inteligencia emocional que sirven de apoyo a la

investigacion; Capitulo 1l Método de la Investigacion, especificando la
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metodologia, tipo de disefio, poblacion, los instrumentos y el procesamiento de los
datos; Capitulo IV, Presentacion y Analisis de los resultados, Capitulo V,
Conclusiones y Recomendaciones. Por ultimo, la bibliografia y anexos e

instrumentos utilizados en la presente investigacion.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Descripcion de la Realidad Problematica

La sociedad esta inmersa en comportamientos emocionales y por lo tanto se
ha incrementado la violencia, generando inseguridad en la poblacion, esto repercute
a un nivel educativo, emocional, alterando la salud de las personas, especialmente
afectando a los estudiantes de las diferentes instituciones educativas. “Las
sociedades pacificas estan conformadas por millones de nifios alrededor del mundo,

donde la escuela no es un lugar seguro” (Fore, H., 2018).

Durante la adolescencia se dan importantes cambios tanto fisicos como
psiquicos que son parte del desarrollo humano, por consiguiente, la adolescencia es
un periodo de vulnerabilidad, donde las emociones son intensas y el desarrollo

social tiende a afrontar diversas situaciones (Barra, 2013).

"Segun Viruela (2013), sefiala que los adolescentes de entre 14 y 17 afios
presentan necesidades y caracteristicas especificas relacionadas con su salud fisica
y psicoldgica. El estudio indica que los trastornos que surgen en la adultez tienden
a manifestarse a partir de los 14 afios de edad. Estos hallazgos permiten resaltar lo
importante de abordar de forma temprana y efectiva las necesidades de salud de los
adolescentes, tanto a nivel fisico como mental, para promover un desarrollo

saludable."”

Ministerio de educacion del Pertd (2023), en cuanto a los problemas de
violencia, mas de 12,574 estudiantes sufrieron violencia escolar en el afio 2023,

teniendo un aumento del 60% en relaciona al afio anterior. Esta situacion refleja

13



una preocupante realidad en el sistema educativo del pais y resalta la urgente
necesidad de abordar eficazmente esta problematica para garantizar una
convivencia escolar segura y libre de violencia. Anteriormente, en el 2018, antes de
la pandemia de la Covid-19, el Minedu registré 4,674 denuncias por violencia entre
escolares, lo que muestra de manera significativa el aumento de violencia escolar
en los ultimos afios. (ENAPRES & MINEDU, 2023)

Ante los problemas que presentan los adolescentes durante su desarrollo, es
necesario también reconocer que tienen grandes desafios para una toma de
decisiones que tienen que ver con la inteligencia emocional, como expresar sus
emociones adecuadamente; regular las emociones con la finalidad de no reaccionar
de manera impulsiva o desproporcionada; la falta de empatia, debido a que ellos
mismos no se ponen en el lugar de los demas; dificultades en la comunicacién que
pueden traer consigo malentendidos y conflictos en las relaciones interpersonales;
ademas los adolescentes estan expuestos a diversas fuentes de estrés, como el
aprovechamiento academico, a las relaciones sociales, expectativas de los demas ,

cambios hormonales. (Colom, J; Fernandez, M, 2009)

La ausencia de la regulacién de las emociones en la educacién, conduce a
una serie de acciones que pueden provocar resultados inesperados, debido a que
cada ser humano tiene una respuesta unica, puesto que a menudo, no esta seguro de
cdémo reaccionar cuando surgen emociones fuertes. El adolescente esta en completo
desarrollo cognitivo, fisico y emocional, y son los que se ven més afectados

emocionalmente, por eventos considerados menores para los adultos.

Si los adultos son incapaces de manejar adecuadamente sus emociones ;Qué
pasa con los estudiantes que aun no han llegado a alcanzar su maximo potencial?
Los temas que son mencionados estan estrechamente ligados en el manejo de las
emociones que no son resueltas adecuadamente por los adolescentes, por lo que
forman parte de una problemética que es observada en clase de la institucion

educativa.

La solucién de conflictos emocionales por parte de los adolescentes no
depende de entono educativo, sino que existe en una sociedad que carece de control

emocional.
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1.2.  Definicién del problema

1.2.1. Problema general

¢Existe relacion entre la personalidad e inteligencia emocional en los
estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera

en la provincia de llo, afio 2023?
1.2.2. Problemas especificos

o (Existe relacién entre personalidad extrovertida y la inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023?

o Existe relacion entre personalidad introvertida y la inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.
Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023?

o ;Existe relacion entre personalidad estable y la inteligencia emocional
en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes
Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023?

o ;Existe relacion entre personalidad inestable y la inteligencia emocional
en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes

Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023?
1.3.  Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacién entre la personalidad y la inteligencia emocional en
los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes Cabello de

Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar la relacion entre personalidad extrovertida e inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.
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e Determinar la relacion entre personalidad introvertida e inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

e Determinar la relacién entre personalidad estable e inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

e Determinar la relacion entre personalidad inestable e inteligencia
emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

1.4.  Justificacion y limitaciones de la investigacion

El presente estudio tiene su sustento y se justifica porque va a tratar de
describir la relacion entre variables que nos permitira dar alternativas ante los
problemas que presentan los adolescentes, conociendo que es una etapa vulnerable
con cambios en sus diferentes areas y que representan riesgos en su desarrollo,

basandose en su estado emocional y su personalidad.
La investigacion tiene relevancia;

A nivel tedrico se justifica por sus aportaciones tedrica de conocimientos,
debido a que no existen estudios relacionados a la personalidad y su relacién con la
inteligencia emocional, conceptos importantes para el adecuado desarrollo

psicoemocional del adolescente.

A nivel metodoldgico, se justifica debido a que los instrumentos utilizados
han sido validados y adaptados a la realidad peruana, evidenciando niveles de
confiabilidad en todas sus dimensiones a estudiar, y ademas pueden ser usadas en

posteriores investigaciones.

A nivel social, la investigacion va a trascender en la comunidad educativa
de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera, ello derivara a construir un plan de
trabajo de intervencién para mejorar y afianzar la personalidad y la inteligencia

emocional de los estudiantes.
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A nivel practico; contribuira a identificar los rasgos de personalidad y la
inteligencia emocional en todas sus dimensiones y su relacion entre las variables,
con la finalidad de implementar programas de intervencion para el adecuado

desarrollo de la inteligencia emocional y fortalecimiento de la personalidad de los

estudiantes.

1.5. Variables

Variable 1: Personalidad

Variables 2: Inteligencia emocional

17



Tabla 1.

Cuadro de Variables

realidad.

48.

(9]
Ll
= DEFINICION DEFINICION . i
< DIMENSIONES INDICADORES  CATEGORIA <
T CONCEPTUAL OPERACIONAL Q
< L
>
Un conjunto de Iltems: 1, 3, 6, 9, 11,
] comportamientos y N 14,17, 19, 22, 25, 27,
Segun Eysenck Extroversion -
modos de pensar que y 30, 33, 35, 38, 41, 43,
(1964), la Introversion (E)
) distinguen a  cada 46, 49, 51, 53, 55, 57,
personalidadesuna ) )
) individuo, influenciados 59. »
o << estructura que o . Extroversion
w 2 ) por su  crecimiento Items: 2, 5,7, 10, 13, . -
- - tiende a ser estable Introversion <
Q <Zf personal. Esto abarca sus 15, 18, 21, 23, 26, 29, =
< & Yy duradera de _ Estable - Inestable Estable S
X o , actitudes, la manera en 31, 34,37, 39, 42, 45, z
<>f o carécter, _ ) (N) Inestable
o que interactuan con otras 47,50, 52, 54, 56 ,58,
temperamento,
) . personas, sus destrezas, 60.
intelecto y fisico de .
sus costumbres, y sus Items: 4, 8,12, 16, 20,
una persona. _ )
formas de interpretar la Veracidad 24 ,28, 32,36 ,40, 44,
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VARIABLE 2:
INTELIGENCIA EMOCIONAL

Para BarOn (1997),

sefiala que
inteligencia

emocional es un
conjunto de
habilidades

emocionales  que
impactan la

capacidad que uno
tiene para manejar
las demandas vy
presiones de su

entorno ambiental.

Un conjunto de destrezas
no cognitivas, junto con
habilidades y
competencias, que
afectan la capacidad para
enfrentar  eficazmente
las presiones y

exigencias del entorno.

Intrapersonal

Interpersonal

Adaptacion

Manejo de estrés

Estado de animo

Impresion positiva

items: 7, 17, 28, 31,
43, 53.

items: 2, 5, 10, 14, 20,
24, 36, 41, 45, 51, 55,
59.

items: 12, 16, 22, 25,
30, 34, 38, 44, 48, 57.

ltems: 3, 6, 11, 15, 21
26, 35, 39, 46, 49 54,
58.

ltems: 1, 4, 9, 13, 19
23,29, 32, 37, 40, 47
50, 56, 60.

items: 8, 18, 27, 33,

42, 52.

e Inteligencia
Emocional muy
superior al promedio

e Inteligencia
Emocional superior

e Inteligencia superior
al promedio

e Inteligencia
Emocional promedio

e Inteligencia
Emocional bajo del
Promedio

e Inteligencia
Emocional bajo

e Inteligencia
Emocional muy bajo

del Promedio

Ordinal

Nota. Elaboracién propia
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1.6.  Hipdtesis de la investigacion

1.6.1. Hipotesis general

H1: Existe relacion entre personalidad y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera

en la provincia de llo, afio 2023.

HO: No existe relacion entre personalidad y la inteligencia emocional en los
estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera

en la provincia de llo, afio 2023.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Ramos et al. (2022), en el trabajo de investigacion titulada “Asociaciones
entre los rasgos de personalidad en los estudiantes y su programa educativo de
bachillerato” realizado en México, el objetivo fue destacar la importancia de
conocer los rasgos de personalidad y aprendizaje de los estudiantes de bachillerato,
la metodologia usada de enfoque no experimental, transaccional y relacional,
aplicandose pruebas psicoldgicas para la personalidad e inteligencia emocional
usando la plataforma virtual, teniendo una muestra de 274 estudiantes.
Concluyendo que existe correlaciones significativas entre la especialidad e
inteligencia multiple (p=.026, V=.20) ademas de la especialidad y la tendencia
vocacional (p=.00, V=.18). Las conclusiones de la investigacion sefialan que la
especialidad se relaciona con aspectos de su personalidad, como el tipo de

inteligencia predominante. (Ramos C; Roque R; Ramos J., 2022)

Hidalgo et al. (2021), en su investigacion titulada “La relacion entre
inteligencia emocional y personalidad en estudiantes universitarios espafioles”,
desarrollado en Valencia, en Espafia. El objetivo de esta investigacion es analizar
la relacion entre la inteligencia emocional y el modelo de personalidad de los Cinco
Grandes. Estuvo conformada por una muestra de 430 universitarios y se aplico las
pruebas Trait Meta Mood Scale y Ten-ltem Personality Inventory, la investigacion

fue correlacional, no experimental, concluyendo que los universitarios presentan
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una relacion en ambos constructos con el modelo de inteligencia emocional como
una combinacion de competencias y rasgos de personalidad. (Hidalgo S, Martinez
I, Sospedra M, 2021)

Gonzélez (2020), en la investigacion titulada “Inteligencia emocional como
factor protector del consumo de drogas en la adolescencia”, desarrollado en
Cantabria, Espafia; su objetivo fue determinar la influencia de la inteligencia
Emocional relacionado con el consumo de drogas en la adolescencia. La muestra
final fue de 799 adolescentes de Cantabria, la investigacion es de tipo correlacional,
no experimental, concluyendo que los adolescentes con mayor repertorio de
destrezas sociales para distinguir las emociones de otras personas y ademas de
poder atender sus propias emociones de manera moderada, son capaces de usar
dicha informacion para facilitar la cognicién y hacer estrategias para la
comprensién y reparacion de sus propios estados emocionales negativos, tienen
menor probabilidad para el consumo del alcohol, tabaco y cannabis, concluye
también que los adolescentes con asertividad y buena autoestima tienen menos

probabilidades de consumir alcohol de manera elevada. (Gonzélez, 2020)

Nufez (2019), en la investigacién ‘“Personalidad, inteligencia verbal e
inteligencia emocional como factores predictores de resiliencia educativa”,
desarrollado en Céadiz, Espafia. Tuvo como objetivo conocer la capacidad de la
resiliencia sobre diversas variables psicoldgicas dentro del ambito educativo. La
muestra fue de 164 estudiantes de 2° y 3° de Secundaria de dos instituciones
publicas, se usO la Escala de Resiliencia, el Test MSCEIT, el cuestionario
Emotional Skills and Competence Questionnaire, la escala Positive and Negative
Affect Schedule (PANA-N) vy el test Inteligencia General y Factorial (IGF). Los
resultados evidencian un balance positivo de los estados afectivos, y la estrategia
de afrontamiento basada en la aceptacién son factores determinantes en la
explicacién y prediccion de los niveles de resiliencia. Adicionalmente, se encontrd
que la Inteligencia Verbal tiene un impacto de manera indirecta a través de la
capacidad cognitiva de regulacion emocional. Resulta importante las habilidades
verbales en la gestion emocional para la resiliencia. (NUfiez, 2019)
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Rosales (2019) en su trabajo titulada “El impacto de la inteligencia
emocional y los rasgos de la personalidad en el comportamiento financiero de los
estudiantes universitarios de turismo, desarrollado en la Universidad de Malaga en
Espafia. Tuvo como propdsito analizar el impacto de la I. E. y los rasgos de la
personalidad en la conducta financiera. La muestra fue de 102 graduados en turismo
de la universidad de Espafia y 50 profesores del sector turistico de Espafia. Se uso
el inventario TEI, para determinar los niveles de Inteligencia Emocional y el
inventario Big Five con la finalidad de conocer los rasgos de personalidad. Los
resultados comprobaron la existencia significativa entre la inteligencia emocional
entre estudiantes y profesionales. También se han identificado los sesgos de
comportamiento financiero que estan asociados de manera significativa a las
competencias emocionales y rasgos de personalidad en las que hay diferencias entre

estudiantes y profesionales. (Rosales, 2019)

2.1.2. Antecedentes nacionales

Gonzales (2023), En su trabajo investigacion “Inteligencia emocional y
personalidad resistente en mujeres victimas de violencia, en el modulo del Poder
Judicial Arequipa” desarrollado en la Universidad Nacional San Agustin en
Arequipa, la investigacion esta enfocada en relacionar la Inteligencia Emocional y
la Personalidad Resistente en las Mujeres victimas de Violencia atendidas. La
muestra fue de 261 mujeres para obtener la informacion sobre inteligencia
emocional se ha utilizado el Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24), y en relacion a
la personalidad Resistente el inventario de personalidad resistente. Conlcuyendo la
existencia de relacion positiva entre la dimensién atencion emocional y la
personalidad resistente en las mujeres que denunciaron actos de violencia. La
relacion tiene una intensidad baja, las mujeres que tienen bajos niveles de
personalidad resistente tienen bajos niveles de atencién emocional. (Gonzales,
2023)

Talavera (2023), en su trabajo titulado “Relacion entre la personalidad,
inteligencia emocional y funcionamiento familiar en el estrés por aculturacion en
participantes de intercambio” desarrollada en la Universidad Catolica San Pablo en

Arequipa. Tuvo como objetivo determinar la relacion entre personalidad,
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inteligencia emocional y funcionamiento familiar en el estrés en participantes de
intercambio. La investigacion correlacional, en el que se evaluaron a 30 estudiantes,
se uso la ficha sociodemografica, Faces-111, Inventario de personalidad de Eysenck,
Ice de BarOn y Escala de estrés por aculturacion ASS-16. Se conlcuye con una
correlacién inversa entre el neuroticismo y la discriminacion, escases de
oportunidades y barreras del lenguaje; ademas una correlacion negativa entre la
discriminacion y la cohesion familiar, y una positiva con el animo general.
(Talavera, 2023)

Santillan & Ariza (2021), en su trabajo de investigacion “Inteligencia
emocional y el desarrollo de la personalidad de los alumnos de la institucion
educativa N° 20821 “Luis Fabio Xammar Jurado”-Santa Maria, 2020”, desarrollada
en Huacho. Tuvo como objetivo determinar la influencia de la inteligencia
emocional en el desarrollo de la personalidad. El tipo de investigacion es no
experimental, transversal. Se seleccion6 a 120 estudiante como muestra. Los
resultados obtenidos indican una influencia de la inteligencia emocional sobre el

desarrollo de la personalidad de los estudiantes. (Santillan & Ariza, 2021)

Mallqui (2019), en su trabajo titulada “Personalidad e inteligencia
emocional en los alumnos de 5° de secundaria de la institucion educativa integrada
Mariscal Caceres-Amarilis — 2017 desarrollada en Hudnuco. La finalidad fue
conocer la relacion entre personalidad e inteligencia emocional en los estudiantes.
Su investigacion fue de enfoque cuantitativo del tipo de correlacional, se uso la
correlacion de Pearson. La muestra fue de 37 estudiantes de secundaria, uso el
Inventario de Personalidad de Eysenck y el Inventario de Cociente Emocional
BarOn (I-CE). Los resultados indicaron baja correlacion entre las variables.
(Mallqui, 2019)

Gallardo (2019), en su trabajo investigacion titulado “Inteligencia
emocional y Conductas agresivas en adolescentes de colegios particulares del
Callao”. La finalidad fue determinar la relacion entre inteligencia emocional y
conductas agresivas, la investigacion fue empirica, disefio correlacional. Se tomo a
250 alumnos de colegios particulares del Callao se aplico las siguientes pruebas,

Schutte Self-Report Emotional Intelligence Scale (SSREI) y el Cuestionario de
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Agresion de Buss y Perry. Obteniendo un resultado en el cual se determind la
existencia de una minima relacién negativa entre regulacién de emociones e ira
(r="-.15; p <0.05), en las emociones y hostilidad (r = -.19; p <0.05), emociones con
agresion verbal (r = -.18; p <0.05). (Gallardo, 2019)

Saez (2018), realizo un trabajo de investigacion titulada “Personalidad,
inteligencia emocional y bienestar psicoldgico en adolescentes de colegios publicos
de Lima Norte”. Tuvo como objetivo conocer la relacion entre personalidad,
inteligencia emocional, y bienestar psicoldgico, Se tomo a 153 estudiantes de los
ultimos afios como muestra, aplicandose el Inventario NEO FII de personalidad, el
Inventario de Inteligencia Emocional BarOn ICE-NA y la Escala de Bienestar
Psicolégico de Carol Ryff. Investigacion de tipo descriptiva, relacional, no
experimental y transversal. Se concluye que existe una relacion negativa entre el
neuroticismo, inteligencia emocional y manejo de estrés; la conciencia se asocio
positivamente con inteligencia emocional, estado de &animo, inteligencia
interpersonal e intrapersonal. La correlacion entre inteligencia emocional y
bienestar psicoldgico fue positiva y mediana, sin diferencias significativas por sexo.
(Saez, 2018)

2.1.3. Antecedentes regionales

Passiuri & Amache (2023), en su investigacion “Impulsividad e inteligencia
emocional en estudiantes de 4to y 5to de secundaria de la I.E. Coronel Manuel C.
de la Torre, Moquegua, 2023”. Como objetivo fue establecer la correlacion entre la
Impulsividad e Inteligencia Emocional. El disefio de la investigacion es descriptiva
correlacional no experimental, se seleccioné a 208 estudiantes. Se aplico la Escala
de Impulsividad de Barratt (BIS-11) y el Inventario de Inteligencia Emocional. Se
concluye que existe una baja correlacion entre impulsividad e inteligencia
emocional, de acuerdo a la prueba Rho de Spearman (p_valor = 0,115 >,05),
comprobandose la presencia de una baja analogia entre impulsividad e inteligencia

emocional. (Passiuri & Amache, 2023)

Marroquin (2023) en su trabajo de intestigacion “Dimensiones de la
personalidad de eysenck en estudiantes del cuarto grado de secundaria de la

Institucion Educativa Daniel Becerra Ocampo, Moquegua 2022”. El objetivo fue
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concoer las dimensiones de personalidad de los estudiantes. Este trabajo de
investigacion es descriptivo de disefio no experimental, transversal. Se tomo a 123
estudiantes como muestra. Se aplico el Inventario de Personalidad de Eysenck
(JEPI), Forma A. Los resultados muestran que el 40.7 % de los estudiantes tienen
una personalidad melancdélica, con caracteristicas como irritabilidad, lealtad,
inactividad, tendencia a fobias, comportamientos caprichosos, ansiedad, rigidez,
orgullo, pesimismo, y tranquilidad, ademas de un enfoque en la perfeccion. Un
60.2% de los estudiantes se inclina hacia la introversion. Ademas, el 58.5% presenta

inestabilidad emocional. (Marroquin, 2023)
2.2. Bases tedricas

2.2.1. Inteligencia emocional

En siglo XX, fue testigo del inicio de los estudios relacionados a la
inteligencia emocional, donde surgen como hipdtesis basadas en la investigacion
de este nuevo tema. El desarrollo de la inteligencia se da desde el nacimiento del
individuo, con ciertas habilidades y caracteristicas que lo definen, para hacer frente
a las decepciones, controlar los impulsos, retrasar el placer, mejor gestion de las

emociones y albergar esperanzas y tener empatia.

Goleman (1998), sefala que la inteligencia emocional es la capacidad de
identificar nuestras emociones, asi como la de los demas; el termino abarca una
variedad de habilidades, pero solo la capacidad cognitiva medida por el coeficiente

intelectual.

Salovey y Mayer (1990, s.f.) también la definen como "la capacidad de
monitorear nuestras emociones y sentimientos y de los demas, discriminarlos y usar

esta habilidad para guiar las propias acciones y pensamientos".
Modelo de competencia emocional de Goleman.

Goleman, describe la inteligencia emocional como "la capacidad de
reconocer las propias emociones y las de los demas, motivarse a si mismo y

gestionar las emociones dentro de uno mismo".
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La importancia de comprender la inteligencia emocional para Goleman
(1990, s.f.) requiere una revision de las emociones desde la neuroanatomia, donde
un estimulo emocional extremo puede manipular y redirigir las emociones hacia
energias positivas, aceptando que los impulsos no son innatos, sino que pueden ser
modificados a nivel del SN. La nocién de inteligencia emocional como aptitud, se
desvia de identificarla con el caracter, debido a que la inteligencia no debe de
desligarse del modelo convencional e irrestricto de personalidad, temperamento y
caracter, sino que debe de entenderse como el ritmo emocional de la experiencia

que uno es capaz de adquirir.

Goleman sefiala la presencia del Cociente Emocional (CE), mas no anula el
concepto clésico de Cociente Intelectual (CI), los dos indicadores son
complementarios, reflejados en la interaccion entre los dos. Se puede ver en una
persona con un ClI alto, pero capacidad de trabajo casi nula y otra con un CI medio
y capacidad de trabajo alta. Porque estos dos aspectos se complementan y ambos

pueden triunfar.

El modelo de Goleman (1998) esta dado en 5 componentes de Inteligencia

Emocional, los cuales son:
e Autoconocimiento Emocional
e Autocontrol Emocional
e Automotivacion
e Reconocimiento de Emociones Ajenas
o Relaciones Interpersonales

Tras la amplia difusion de la inteligencia emocional en todos los dominios
provenientes de Goleman, el objetivo principal fue medir esta habilidad,
reconociendo que se trata de habilidades manejables, claramente definidas y por
tanto evaluables, lo que facilito su desarrollo o estimulacion en individuos que no
las poseian que eran indispensables para las exigencias laborales y sociales de

nuestro tiempo.
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Bar- On (1997, s.f.) La definicion de inteligencia emocional identifica
destrezas personales, emocionales y sociales que impactan la capacidad para la
adaptacion y afronte de las condiciones ambientales. Nuestra inteligencia no
cognitiva es un agente crucial para determinar nuestro éxito y tiene un impacto

directo en nuestro estado emocional y bienestar general.
Modelo Mayer de las 4 ramas.

Desde su concepcion en la década de 1990, el modelo de inteligencia
emocional ha experimentado varias reformulaciones. Salovey y Mayer, los pioneros
en este campo, ampliaron el modelo para incluir la empatia como un componente
esencial, Mayer (2001), la define como “la capacidad de procesar informacion
emocional de manera precisa y efectiva, incluida la capacidad de comprender,
relacionary procesar las emociones”, estos autores presentaron nuevas aportaciones
gue mejoraron significativamente el modelo, consolidandolo como el mas conocido

y utilizado. Las habilidades comprendidas en el modelo incluyen:
e Percepcion emocional
e Crear condiciones favorables para pensar
e Comprension emocional
e Orientacién emocional
e Regulacion de las emociones para favorecer el desarrollo persona
e Capacidad de apertura a las emociones, ya sean positivas 0 negativas

Segin Mayer establece un conglomerado de competencias internas que
deben ser desarrolladas, basadas en la practica, y mejoradas continuamente. Estas
habilidades estdn vinculadas de tal manera que una buena comprensién de las
emociones es Util para una buena regulacion emocional y por consiguiente para una

comprension efectiva, necesitamos una conciencia emocional completa.

Sin embargo, no siempre es lo contrario; comprender y controlar las

emociones puede resultar un desafio para quienes tienen una alta inteligencia
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emocional, la capacidad depende de la aptitud personal o la inteligencia interior de

uno, o de la aptitud social o interpersonal de los demas.
El modelo de BarOn.

El modelo se basa en el modelo de Salovey y Mayer (1990, s.f.) basado en
un modelo multifactorial de inteligencias no cognitivas que se parecen a factores de
personalidad, sin embargo, se diferencia del Gltimo en que puede ser alterado a lo
largo de la vida, basandose en la inteligencia emocional y social que se sustenta en
factores intrapersonales como el autoconocimiento, la comprensién de fortalezas y
debilidades y la comunicacién de emociones y pensamientos sin causar dafio. La
capacidad de ser emocional y socialmente inteligente a nivel interpersonal se
caracteriza por ser capaz de reconocer y desarrollar relaciones cercanas con los
demés, independientemente de su estado emocional. La inteligencia emocional y
social requiere la aptitud de gestionar cambios personales, sociales y ambientales
de forma realista y flexible, facilitando al mismo tiempo en la solucion de
problemas y la toma de decisiones. Para lograrlo, debemos gestionar nuestras
emociones de una manera que funcione a nuestro favor y no en nuestra contra, y

mantener un nivel de optimismo, positividad y motivacion. (BarOn, 2000)

Bar-On (1997, s.f.) desarrolla el inventario basado en una perspectiva
tedrica sistémica de cinco componentes principales que abarcan quince
subcomponentes, todos los cuales han demostrado estar relacionados ldgica y
estadisticamente a través de su investigacion. La teoria multifactorial de BarOn

(2000); con sus componente y subcomponente:

e Componente intrapersonal (CIA): Comprension emocional de si mismo,

Asertividad, Autoconcepto, Autorrealizacion e Independencia.

e Componente interpersonal (CIE): Empatia, Relaciones interpersonales

y Responsabilidad social.

e Componente de adaptabilidad (CAD): Solucion de problemas, Prueba
de la realidad y Flexibilidad.
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e Componente del manejo del estrés (CME): Tolerancia al estrés y

Control de los impulsos.

e Componente del estado de animo en general (CAG): Felicidad y

Optimismo.

2.2.2. Personalidad

Para Cloninger (2003), La define como “las causas internas que subyacen
en el comportamiento y las experiencias de un individuo”, de igual manera Eysenck
(1968) la define como la organizacion mas o menos estable y permanente del
caracter, temperamento, mente y cuerpo de una persona que determina su

adaptacion Unica al medio ambiente.

Allport (1961), la definié “la organizacion activa que tienen los sistemas
psicofisiologicos del individuo, que determinan su comportamiento y pensamientos
unicos”, en referencia a lo anterior se deduce a la personalidad como un conjunto
de rasgos, estructuras, caracteristicas del ser que refleja a partir de sus adaptaciones

sociales cotidianas, sus genes y experiencia.

En el siglo diecinueve, se creia que la sangre, la flema y la bilis
representaban tipos de personalidad, y mas tarde se consideré que estos fluidos
correspondian a rasgos que componian la personalidad. Ademas, se pensaba que
caracteristicas fisicas como el cuerpo, la cara, el color de los ojos, el cabello y la
piel estaban relacionadas con la personalidad. Durante el siglo XX, se produjeron
cambios significativos en la comprension de la personalidad. Autores como Heim
y Westen destacaron su naturaleza dindmica, enfatizando la interrelacion entre la
mente, la conducta y el entorno, asi como la flexibilidad y variabilidad de las
respuestas espontaneas propias de la personalidad. Con el progreso de la psicologia,
estos enfoques antiguos perdieron relevancia y se incorporaron nuevos rasgos y
contenidos, reflejando la evolucion en la comprension de la personalidad humana
(Lopez, 2011).
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Personalidad y su Dinamica.

La Dinamica de la personalidad esta referida a los mecanismos que se
expresa con un enfoque en las motivaciones para el comportamiento. Una teoria
debe explicar la dindmica y el desarrollo de la personalidad; asi como proporcionar

conceptos descriptivos como caracteristicas (Pervin, 1985).

Esto nos induce a pensar que el motivo de una conducta esta siempre a
instancias de diversas teorias encaminadas a explicar la conducta de una
determinada persona en una determinada situacion, lo que hace que la conducta se
torne diferente y Unica, por otro lado. Si hablamos de adaptarse a las nuevas
situaciones que se presentan, como cambiar de ciudad o cambiar de trabajo, incluird

rapidamente en su forma de ser y actuar.
Desarrollo de Personalidad.

La personalidad esta formada por diversos factores tanto externos como
internos, generando preguntas como: ¢En qué medida la personalidad es
influenciada por los componentes biol6gicos como la genética? O ¢EI cambio de
personalidad es resultado del aprendizaje?, ¢Cuan importantes son los afios en el
desarrollo de la personalidad y cuanto pueden cambiar a un adulto? Pero también
¢Coémo cambiamos nuestra personalidad de la manera que queremos?, ;COmo
guiamos a los nifios que se comportan en la direccién correcta?, o ¢(Como
ensefiamos a alguien a ser una buena persona, un lider o un creador? (Cloninger,
2003).

Son muchas las preguntas que se han tratado de responder, las diferentes
teorias muchas veces estan motivadas por la correccion, por querer averiguar qué
determina la personalidad, cémo cambiarla para bien, cémo insertar
comportamientos que favorezcan el buen desarrollo de la personalidad y excluir
comportamientos malos o improductivas que distraigan de la meta de crecimiento

constante de cada persona en todos los aspectos.

Las teorias de la personalidad suelen contradecirse, generando una
diversidad de enfoques y opiniones encontradas. Por ejemplo, el enfoque biosocial

de McDougall y Murphy (2003), sostiene que la biologia influye en la personalidad,
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mientras que figuras como Freud argumentan que lo bioldgico determina la
personalidad. En contraste, Horney propone que es la cultura la que influye en la
personalidad. Ademas, los enfoques conductuales niegan la existencia del
temperamento. Algunos tedricos del aprendizaje incluso sugieren que la lateralidad,
como ser zurdo o diestro, puede no ser puramente genética, sino resultado de
factores aleatorios, como las experiencias tempranas con objetos como juguetes o
cubiertos. (Cloninger, 2003)

Rowe (1987) concluy6 que gran parte de la personalidad es hereditaria,
explorar diferentes perspectivas nos proporciona una comprension mas amplia de
la personalidad, pero no toda la informacion nos garantiza certeza sobre las acciones
0 reacciones de la persona, ni nos otorga el conocimiento suficiente para pronosticar
con precision su conducta, esto se debe a la imprevisibilidad inherente a los seres
humanos; aunque acumulemos mas conocimientos, también surgen nuevas

incognitas que la psicologia busca abordar.
Experiencias en la nifiez y la adultez.

En su teoria tradicional, Staats (1996) se centra en el cambio y menciona
que la experiencia en la infancia, influyen en como las personas desarrollan sus
personalidades Unicas y distintivas. Se acepta ampliamente que los primeros afios
son fundamentales en este proceso. Por otro lado, Caspi (1997) ha ampliado su

consideracion del desarrollo a lo largo de la edad adulta hasta la vejez.

Carl Jung (1994), tedricamente empieza la diferencia de la intraversion y
extraversion. Los introvertidos gustan del mundo interior de pensamientos,
sentimientos, fantasias, suefios, etc., mientras que los extrovertidos tienen
preferencia por actividades externas y relacionarse con personas. Conceptos como
timido, sociable a menudo se confunden porque los introvertidos tienden a ser
retraidos y los extravertidos mas sociables. Jung se refiere méas a nuestra inclinacion
(Nuestro Ser) hacia el hombre y la realidad externa, al inconsciente colectivo y los
arquetipos. Como resultado, los introvertidos suelen ser un poco mas maduros que

los extrovertidos, pero nuestra cultura tiende a valorar mas a los extrovertidos.
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Modelo de Personalidad de Hans Eysenck.

H. Eysenck es considerado uno de los méas destacados personajes en el
estudio de la personalidad, especialmente por haber desarrollado el PEN como
modelo, que aborda aspectos fundamentales como la Extraversion, el Neuroticismo
y la Psicoticismo, generando una relacion con los impulsos conductuales
especificos: la reproduccion, la conservacion y la autodefensa, respectivamente.
Aunque originalmente no asocio la inteligencia con su teoria PEN, posteriormente
afiadio este elemento como un cuarto factor. Todas estas dimensiones tienen un
sustento biologico a nivel neuroquimico y constan de nueve elementos o

caracteristicas. Bekendam (2013)

En el modelo de personalidad de Eysenck esta estructurado en cuatro niveles

de organizacion conductual de manera jerarquica:
e Rasgos tipo, con las dimensiones E, Ny P.

e Rasgos Primarios (La estructura de la teoria surge de la relacion de

diferentes rutinas caracteristicas como precision, dureza...).

e Respuestas habituales (respuestas similares en diferentes situaciones,

pero con algunas similitudes).

e Respuesta especifica (nivel de respuesta) (La conducta ocurre una sola

vez).

La teoria de Eysenck, identifica determinadas partes de la personalidad del
sujeto, no solo desde un enfoque descriptivo, sino que busca demostrar las causas
de la personalidad. Intenta establecer qué estructura bioldgica particular es la base
de las dimensiones o rasgos de personalidad antes mencionados, y busca
confirmarlo experimentalmente, formulando hipdtesis que probablemente se
verifiqguen a través de experimentos de laboratorio. Esta formado por cuatro

dimensiones:
e Extroversion — Introversion

e Neuroticismo o Estabilidad-Inestable
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e Psicoticismo
Extraversion-Introversion.

Eysenck conceptualiza la extroversion e introversion como dos dimensiones
clave dentro de su Modelo PEN, a extroversion se caracteriza por un alto nivel de
sociabilidad, bldsqueda de estimulacion externa y energia, lo que se refleja en
personas habladoras, activas y emocionalmente expresivas. Por otro lado, la
introversion se define por un nivel bajo de sociabilidad, preferencia por la
tranquilidad y la reflexion interna, y la necesidad de tiempo a solas para recargar
energias. Eysenck sugiere que estas diferencias estan relacionadas con la activacion
cortical y la actividad del Sistema de Activacion Reticular Ascendente (SARA),

que regula el nivel de alerta y excitacion del cerebro.
Neuroticismo o Estabilidad-Inestable.

Esta dimensidn es constructivista, por lo que encontramos la patologia en
un lado, el extremo, mientras que el control emocional se encuentra en el polo
opuesto, es decir, la normalidad. Las nueve dimensiones del tamafio son ansiedad,
depresion, culpa, pobre autoconcepto, estrés, irracionalidad, timidez, tristeza y
emotividad; ligadas al Sistema Nervioso Auténomo.

Las personas que obtienen alto en Neuropatia son emocionalmente
inestables, reaccionan de forma exagerada y tienen dificultad para recuperar el
equilibrio tras estas reacciones emocionales; en contraste, las personas sin neurosis
exhibieron persistencia, confianza e iniciativa, ademas de tener rasgos estables de

la personalidad.
Psicoticismo.

Esta dimension de su teoria es la que causa discusiones, los nueve elementos
de este aspecto son agresion, frialdad, egocentrismo, personalidad, impulsividad,
antisocial, falta de empatia, creatividad y rigidez. Su base bioldgica es mucho
menos solida que las dos anteriores, se relaciona principalmente con la serotonina.
La dimension psicotismo estd disefiada para localizar tendencias psicoticas en la
poblacion normal, la gran mayoria de las personas puntdan bajo en esta escala

(normalidad) tienen rasgos de psicopatas.
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El modelo de los Cinco Grandes (Big Five).

Llamado también modelo de cinco factores, propuesto por Costa & McRae
en 1988, surge como un marco general que proporciona una estructura para
interpretar otros sistemas de personalidad. Este modelo ha buscado comprender el
cambio en el comportamiento humano desde diversas perspectivas teoricas. El Big
Five se centra en una distribucion de rasgos, entendidos como abstractas,
relativamente estables que dictan estilos caracteristicos de accion o respuesta ante
una situacion dada, a través de habitos, actitudes, patrones de interacciones
interpersonales, motivos y preferencias. Cada uno de los cinco elementos ha sido

nombrado y conceptualizado de manera distinta:
e Neuroticismo (N, neuroticismo).
Es el aspecto opuesto de la adaptacion o estabilidad emocional.
e Extrovertido (E, extrovertido).

El extrovertido es asertivo, activo y conservador; el introvertido es
reservado, poco distantes, menos habladores que insolentes, gustan la soledad,

socialmente no son ansiosos, ni tristes, son optimistas
e Apertura a la experiencia (O, apertura).

Este es el aspecto que ha creado confusion y desacuerdo en el MCF; Sin
embargo, sus componentes basicos son la activa imaginacion, la capacidad sensible
lo estético, gustan de experiencias internas, son independientes y gustan de la

variedad.
e Amabilidad (A, amabilidad).

Muestra tendencias interpersonales, son desinteresados, considerados,

confiados y solidarios. Del extremo opuesto, son egoista, cinico y competitivos.
e Minuciosidad (C, conciencia).

Este aspecto se basa en el autocontrol, tanto en la impulsividad como en la
planificacion, organizacion, se le conoce como “voluntad de realizacion”, son

cuidadosos, planificadores y persistentes en las propias metas. También son
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responsables, la seriedad, la puntualidad y la escrupulosidad. Una persona con
conciencia es una persona con voluntad y determinacion, con un objetivo claro. Lo

opuesto es mas relajado, formal y desinteresado en sus principios morales.
2.3.  Marco conceptual

2.3.1. Personalidad

“La personalidad se define como una estructura mas o menos estable y
duradera de caracter, temperamento, intelecto y fisico, que determina su adaptacion

al entorno (Eysenck, 1964).”

2.3.2. Extroversion-Introversion

“La extraversiéon se define como una dimensién, se caracteriza por la
sociabilidad, la extroversion y el disfrute de la interaccién social. Por el contrario,
la introversion se conceptualiza como una dimension que describe a individuos mas
introspectivos, timidos y que prefieren pasar tiempo a solas o0 en pequefios grupos
(Eysenck, 1953)."

2.3.3. Inteligencia emocional

“Se conceptualiza como un conjunto de habilidades emocionales, de orden
personal e interpersonal que impactan en la capacidad de un individuo para hacer

frente a las presiones del entorno” (Bar-On, 1997).”

2.3.4. Adolescencia

“La adolescencia se define como la fase del desarrollo humano que se da
entre la nifiez y la adultez, donde se da cambios fisicos, cognitivos y psicosociales

significativos (Papalia, 2012)."

2.3.5. Habilidades

“La habilidad se define como una propiedad individual que engloba
destrezas fisicas y mentales necesarias para llevar a cabo una tarea dentro del
proceso laboral (Clarke y Winch, 2006).”
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2.3.6. Comportamiento

“Las acciones y reacciones del organismo se definen como las respuestas

del individuo ante estimulos, ya sean externos o internos (Galimberti, 2012).”
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CAPITULO III: METODO

3.1.  Tipo de investigacion

Segun Hernandez y col, (2014), este estudio tiene sustento en comparacion

con enfoques anteriores y tiene un caracter basico o puro.

Por otro lado, este estudio tiene un enfoque cuantitativo, se encuentra en el
nivel de correlacion y a su vez transversal, ya que muestra que existen
interdependencias entre las variables, a saber, entre la personalidad y la inteligencia

emocional.

3.2.  Disefio de investigacion

La presente investigacion, de disefio no experimental, en el estudio se
realiz6 manipulacién intencional de las variables del estudio. Basados en observar

y analizar como ocurren los fenGmenos ante una situacion.

Por otro lado, los estudios son transversales ya que se realizan en un Unico
momento especifico, utilizando el inventario de personalidad de Eysenck para

nifios-Forma Ay el Inventario de inteligencia emocional de BarOn.
3.3.  Poblacion y muestra

3.3.1. Poblacion

Determinada por 220 estudiantes de secundaria del 4to afio de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de Ilo, 2023.
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3.3.2. Muestra

No probabilistica e intencionada; por ello, Hernandez & Mendoza, sefiala
que dicho muestreo permite al investigador seleccionar la muestra, segun su

conveniencia. (Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C, 2018)

Ademas, el procedimiento de seleccion es basada en criterios ldgicos del

investigador, de acuerdo a los siguientes criterios:
Criterio de Inclusion.

e Alumnos con matricula vigente 2023 y estén en el 4to afio de secundaria
en el colegio Mercedes Cabello de Carbonera de la provincia de llo.

e Alumnos que deseen libremente participar en el presente estudio.

e Alumnos que estén comprendidos entre los 15 y 16 afios.

Alumnos que tengan el consentimiento informado firmado.
Criterios de Exclusion.

e Alumnos que no tengan matricula vigente 2023 y no cursen 4to afio de
secundaria en el colegio Mercedes Cabello de Carbonera de la provincia

de llo.
e Alumnos que no deseen libremente participar en el presente estudio.

e Alumnos que no estén comprendidos entre los 15 y 16 afios.

Alumnos que no tengan el consentimiento informado firmado.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Se empled la técnica tipo encuesta, por lo que se usé el Inventario de
personalidad de Eysenck para nifios - Forma A (1968) y ademas del Inventario de

Inteligencia emocional de BarOn (2018).

Los datos adquiridos se procesaron utilizando el software estadistico IBM

SPSS Windows version XXI para realizar tareas de procesamiento de datos.
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3.4.1. Instrumentos

3.4.1.1. Inventario de personalidad de Eysenck para nifios forma-A.

Autor : H.J. Eysenck
Publicacion : 1968
Procedencia : Universidad de Londres, Inglaterra

Adaptacion peruana : José Anicama.

Procedencia : Lima 1974

Objetivo : Evaluar la personalidad de acuerdo a las dimensiones
“E”: Intraversion — Extraversion.
“N” Estabilidad — Inestabilidad.
“L”: Veracidad.

Administracion . Individual y grupal

Edad para aplicacion: : Desde los 7 afios a 16 afios

Duracion :15 min. aprox.

Composicion : De tipo verbal — escrita, con respuestas dicotdmicas y
forzadas: SI - NO

items : Consta de 60
“L” 12 items: Veracidad
“E” 24 items: Intraversion — Extraversion,
“N” 24 items: Estabilidad — Inestabilidad

Fiabilidad y Validez : Los coeficientes de fiabilidad para el neurotismo varian
entre 0.84 y 0.81, en cuanto a la extraversion, estan entre
0.82y0.85.
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3.4.1.2. Inventario de inteligencia emocional de BarOn: para jovenes.

Autor : Reuver Bar-On y James D. A. Parker
Adaptacion : Bermejo et.al. (2018).
Administracion . Individual y Colectiva

Edad de aplicacion  : Desde los 7 - 18 afios
Duracion : De 20 a 25 min., aprox.

Composicion : Responde a una escala tipo Likert de cuatro puntos, en la
que las opciones de respuestas abarcan Muy rara vez (1),

Rara vez (2), A menudo (3), Muy a menudo (4)
items : Consta de 60 junto con alternativas de repuesta.
Correccion
Tabla 2.

Pautas para interpretar los puntajes estandares del BarOn.

Categoria Rango
Inteligencia Emocional muy superior al
promedio 130y mas
Capacidad Inteligencia Emocional superior 120-129
emocional Inteligencia Emocional superior al promedio 110-119
y atipica  Inteligencia Emocional promedio 90-109
Inteligencia Emocional bajo del promedio 80-89
Inteligencia Emocional bajo 70-79

Inteligencia Emocional muy bajo del promedio Menos de 69

Nota. Fuente: Inventario de la Inteligencia Emocional de BarOn.

Fiabilidad y validez : En Peru, fue validado por Ugarriza y Pajares, en la ciudad

de lima, donde se obtuvo una confiabilidad de consistencia
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interna por medio del Alfa de Cronbach con un coeficiente

de 0.66 a 0.77 para varones y de 0.64 a 0.73 para mujeres.
3.5.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Se utilizo el programa estadistico IBM SPSS Windows version XXI para el
procesamiento de datos y realizacion de diversas tareas. Primero, se tabularon los
datos y luego se procesaron para que se puedan crear tablas y graficos de
informacion. Los hallazgos encontrados ayudaron a generar informacion primaria
que se interpretd en funcion de la frecuencia de marcado de objetos individuales en
relacion con sus dimensiones correspondientes y los instrumentos utilizados.
Ademas, este programa se utiliz6 para realizar contrastes de hipétesis, establecer la
existencia de relacion mediante el valor de significacion o P-valor y calcular la

prueba de Chi- Cuadrado de Pearson para evaluar la asociacion entre las variables.
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CAPITULO IV: PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOS
Descripcion de las caracteristicas de la muestra por secciones:

Tabla 3.

Distribucién de la muestra por secciones

Seccion Frecuencia Porcentaje
4to "A" 27 12.6%
4to "B" 27 12.6%
4to "C" 26 12.1%
4to "D" 26 12.1%
4to0 "E" 28 13.0%
4to "F" 28 13.0%
4t0 "G" 26 12.1%
4to "H" 27 12.6%
Total 215 100%

Nota. Elaboracion propia
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Figura 1.

Distribucion de muestra por secciones

4to "A" 4to "B" 4to "C" 4to "D" 4to "E" 4to "F" 4to "G" 4to "H"

13.2%

13.0%

12.8%

12.6%

12.4%

12.2%

12.0%

11.8%

11.6%

Nota. Elaboracion propia

Enla Tabla 3y Figura 1, se puede visualizar que la muestra esta conformada
por ocho secciones del cuarto grado de secundaria de la I.E. Mercedes I.E.
Mercedes Cabello de Carbonera, donde las secciones con mas alumnos son el 4to
“E” con 28 (13.0%) alumnos de igual manera el 4to “F” con 28 (13.0%) alumnos.
Mientras que las secciones 4to “C”, 4to “D” y 4to “G” presenta una menor cantidad
de, 26 (12.1%) alumnos.
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Tabla 4.

Distribucion de muestra por género

Genero Frecuencia Porcentaje
Mujer 124 S51.7%
Varon 91 42.3%
Total 215 100%

Nota. Fuente: Muestra
Figura 2.

Distribucion de muestra por género

= Mujer
B Varén

Nota. Elaboracion propia

EnlaTabla 4y Figura 2, se observa que la muestra esta conformada por 124
(57.7%) mujeres y por 91 (42.3%) varones.
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Tabla 5.

Distribucion de muestra por edades

Edad Frecuencia Porcentaje
15 afios 134 62.3%
16 afos 81 37.7%

Total 215 100%

Nota. Elaboracién propia
Figura 3.

Distribucion de muestra por edades

@15 afios
| 16 afios

Nota. Elaboracion propia

En laTabla 5y figura 3, la muestra esta determinada por alumnos que tienen
15 afios con la cantidad de 134 (62.3%) y de 16 afios con la cantidad de 81 (37.7%).

46



4.1. Presentacion de resultados por variables
4.1.1. Baremacion
a) Rangos de Personalidad.

Tabla 6.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,843 57

Nota. Fuente SPSS
Tabla 7.
Baremacion de la variable Rasgos de la Personalidad en la dimensién E

(Extroversion — Introversion)

Dimensién E Valor
Introvertido [0,00;13,24]
Extrovertido [13,24; 24,00]

Nota. Fuente SPSS
Tabla 8.

Baremacion de la variable Rasgos de la Personalidad en la dimension N (Estable

— Inestable)
Dimension N Valor
Estable [0,00;11,34]
Inestable [11,34; 24,00]

Nota. Fuente SPSS
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Tabla 9.

Baremacion de la variable Rasgos de la Personalidad en la dimensién

Temperamento.
Introvertido Extrovertido
[0,00;13,24] [13,24; 24,00]
Inestable [11,34; 24,00] Melancolico Colérico
Estable [0,00;11,34] Flematico Sanguineo
Nota. Fuente SPSS
b) Inteligencia Emocional.
Tabla 10.
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
0,967 60

Nota. Fuente SPSS
Tabla 11.

Baremacion de la variable Inteligencia Emocional

Niveles Valor
Inteligencia Emocional Bajo dePromedio (IE_BajoProm) [60;90]
Inteligencia Emocional Promedio (IE_Prom) [90;110]

Inteligencia Emocional Superior al Promedio
[110;240]
(IE_SuperiorProm)

Nota. Fuente: SPSS
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4.1.2. Presentacion de resultados
Tabla 12.
Variable rasgos de la Personalidad en la dimension E (Extroversion —

Introversion)

Frecuencia Porcentaje
Extroversion 15 7,0
Valido Introversion 200 93,0
Total 215 100,0

Nota. Elaboracion propia SPSS
Figura 4.

Variable rasgos de la Personalidad en la dimension E (Extroversion —

Introversion)

B Extroversian
W introversion

Nota. Elaboracion propia SPSS

Tabla 12 y Figura 4. En la variable de rasgos de la personalidad en la

dimensién E (Extroversion — Introversion), describe los siguientes resultados:
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Extroversion con 15 (7,0%); Introversion con 200 (93,0%); informando una

tendencia central en la variable de Introversién.

Tabla 13.

Variable rasgos de la Personalidad en la dimension N (Estable — Inestable)

Frecuencia Porcentaje
Estable 194 90,2
Valido Inestable 21 9,8
Total 215 100,0

Nota. Elaboracion propia SPSS

Figura 5.

Variable rasgos de la Personalidad en la dimension N (Estable — Inestable)

B Estable
W nestable

Nota. Fuente SPSS

Tabla 13y Figura 5, en la variable rasgos de la personalidad en la dimension
N (Estable — Inestable), obtiene los siguientes resultados: Estable con un 194
(90,2%); Inestable muestra un 21 (9,8%); obteniéndose una tendencia central en la

variable de Estable.
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Tabla 14.

Variable Inteligencia Emocional

Frecuencia  Porcentaje

Inteligencia Emocional Bajo del

90 41,9
Promedio
Inteligencia Emocional Promedio 36 16,7
Valido
Inteligencia Emocional Superior al
89 41,4
Promedio
Total 215 100,0
Nota. Elaboracion propia SPSS
Figura 6.
Variable Inteligencia Emocional
B IE_BajoPram
W E_Prom

BIE_SuperiarProm

Nota. Elaboracion propia SPSS

Tabla 14 y Figura 6, Muestra que la variable Inteligencia Emocional

respecto a sus niveles, lo siguiente: Inteligencia Emocional Bajo del Promedio le
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corresponde un 90 (41,9%); Inteligencia Emocional Promedio un 36 (16,7%) e
Inteligencia Emocional Superior al Promedio ha obtenido el 89 (41,4%); lo que
evidencia una tendencia central en esta variable, igual a Inteligencia Emocional

Bajo del Promedio.
Tabla 15.
Tabla cruzada rasgos de la personalidad en la dimension N (Estable — Inestable)

* Inteligencia Emocional.

Inteligencia Emocional
IE_Bajo IE Prom IE_Superior
Prom - Prom
Recuento 90 35 69 194

Recuento
esperado

Total

81,2 32,5 80,3 194,0

% dentro de
Rasgos de la
Personalidad 46,4% 18,0% 35,6% 100,0%

en la dimension
Rasgos de la N

Personalidad

en la Recuento 0 1 20 21
dimension N

Estable

Recuento

8,8 3,5 8,7 21,0
esperado

% dentro de

Rasgos de la

Personalidad 0,0% 4,8% 95,2% 100,0%
en la dimension

N

Inestable

Recuento 90 36 89 215

Recuento 90,0 36,0 89.0 215,0
esperado

% dentro de

Rasgos de la

Personalidad 41,9% 16,7% 41,4% 100,0%
en la dimensién

N

Total

Nota. Elaboracion propia SPSS
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Figura 7.
Rasgos de la personalidad en la dimension N (Estable — Inestable) * Inteligencia

Emocional.

Inteligencia
Emocional

HIE_BajoProm
W IE_Prom
B IE_SuperiorProm

100

Recuento

1
0,47%
Estable Inestanle

Rasgos de la Personalidad en la dimension N

Nota. Elaboracion propia SPSS

Tabla 15 y Gréfico 7, en la tabla cruzada rasgos de la personalidad en la
dimension N (Estable — Inestable) por Inteligencia Emocional se describe los

siguientes marginales:

En el marginal Estable, se ha obtenido: Inteligencia Emocional Bajo del
Promedio con 90 (46,4%); Inteligencia Emocional Promedio con 35 (18,0%);
Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 69 (35,6%); mostrando una
tendencia central igual a Inteligencia Emocional Bajo del Promedio, en el marginal
Estable.

En el marginal Inestable, se informa: Inteligencia Emocional Bajo del
Promedio con 0 (0,0%); Inteligencia Emocional Promedio con 1 (4,8%);
Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 20 (95,2%); mostrando una
tendencia central igual a Inteligencia Emocional Superior al Promedio en el

marginal Inestable.
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Al comparar los marginales Estable e Inestable, se puede deducir que, el
rasgo de personalidad estable tiene un nivel de inteligencia emocional por debajo
del promedio, mientras que el rasgo de personalidad inestable obtiene un nivel de

inteligencia emocional superior al promedio.

En el Gréfico 7, se observa que el 41,86% de las personas con rasgos de
personalidad estables tienen una inteligencia emocional baja del promedio,
mientras que se observa que el porcentaje de 0,0% de personas con rasgos de
personalidad inestables con inteligencia emocional bajo del promedio es nula. Esto
sugiere que, dentro del conjunto analizado, los individuos con rasgos de
personalidad estables tienen mas probabilidades de tener una inteligencia
emocional baja del promedio en comparacién con los de rasgo de personalidad

inestables.
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Tabla 16.

Tabla cruzada Rasgos de la Personalidad en la dimension E (Extroversion —

Introversion) * Inteligencia Emocional.

Inteligencia Emocional

- . Total
IE_Bajo IE_Prom IE_Superior
Prom Prom
Recuento 0 0 15 15
Recuento 6,3 25 6,2 15,0
 esperado
2
GL.)
§ % dentro de
5 Rasgos de la o0 0o 100,0%  100,0%
Personalidad en
Rasgos de la la dimension E
Personalidad
enla Recuento 90 36 74 200
dimension E Recuento
83,7 3375 82,8 200,0
- esperado
Q2
qh)
§ % dentro de
£ Rasgos 'de la 45, 0% 18.0% 37,0% 100,0%
Personalidad en
la dimension E
Recuento 90 36 89 215
Recuento 90.0 36,0 89,0 215,0
esperado
Total % dentro de
Rasgos de 1a ) o0 16706 414%  1000%

Personalidad en
la dimension E

Nota. Elaboracion propia SPSS
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Figura 8.
Rasgos de la Personalidad en la dimension E (Extroversion — Introversion) *

Inteligencia Emocional

100 Inteligencia
Emocional

HIE_BajoProm
M IE Prom

80 M [E_SuperiorProm

=]

Recuento

40

20

Extroversién Introversion

Rasgos de la Personalidad en la dimensién E

Nota. Elaboracion propia SPSS

Tabla 16 y Figura 8, en la tabla cruzada rasgos de la personalidad en la
dimension E (Extroversion — Introversion) por Inteligencia Emocional se describe

los siguientes marginales:

En el marginal Extroversion, se ha obtenido: Inteligencia Emocional Bajo
del Promedio con 0 (0,0%); Inteligencia Emocional Promedio con 0 (0,0%);
Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 15 (100,0%); mostrando una
tendencia central igual a Inteligencia Emocional Superior al Promedio, en el

marginal Extroversion.

En el marginal Introversion, se informa: Inteligencia Emocional Bajo del
Promedio con 90 (45,0%); Inteligencia Emocional Promedio con 36 (18,0%);
Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 74 (37,0%); mostrando una
tendencia central igual a Inteligencia Emocional Bajo del Promedio, en el marginal

Introversion.
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Al comparar los marginales Extroversion e Introversion, se puede deducir
que, el rasgo de personalidad extroversion tiene un nivel de inteligencia emocional
superior al promedio, mientras que el rasgo de personalidad introversion obtiene un

nivel de inteligencia emocional bajo al promedio.

En el Gréfico 8, se destaca que el 41,86% de las personas con rasgo de
personalidad introvertida tienen una inteligencia emocional bajo del promedio, lo
que representa la mayor proporcion en este analisis. En contraste, no se observa
ningun caso (0,0%) de personas con rasgos de personalidad de extrovertida que
tenga una inteligencia emocional baja del promedio. Esto sugiere que, en el
conjunto de datos analizado, las personas con rasgos de personalidad introvertida
son mas propensos a tener una inteligencia emocional baja del promedio, mientras

que los de rasgo de personalidad de extrovertida no muestran esta tendencia.
4.2.  Contrastacion de hipotesis
4.2.1. Prueba de hipétesis general

a) Hipdtesis nula. Ho: rxy=0.

No existe relacion significativa entre la personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes

Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

b) Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0.

Existe relacién significativa entre la personalidad y la Inteligencia
Emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E. Mercedes

Cabello de Carbonera en la provincia de Ilo, afio 2023.
c) Nivel de significacion.
a = 0,05 (prueba bilateral)
d) Regla de decision.
p > o = acepta HO se rechaza la hipdtesis alterna

p < a = rechaza HO se acepta la hipdtesis alterna
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Tabla 17.

Estadigrafo de Prueba

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion asintdtica

Valor df _
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 28,0372 2 ,000
Razon de verosimilitud 33,595 2 ,000
N° de casos validos 215

Nota. Elaboracion por programa estadistico

El resultado del p valor (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia 0,05,
de modo que se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1);
por tanto, existe una relacion significativa entre la personalidad dimension y la
Inteligencia Emocional en los estudiantes del 4to grado de secundaria de la I.E.

Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo, afio 2023.

4.3. Discusion de resultados

En diversas investigaciones sobre inteligencia emocional y personalidad, se
han generado diferentes posturas que han sido fundamentales para comprender la
complejidad del ser humano. El origen de esta investigacion surgio6 al plantearnos
si el rasgo de personalidad es determinante para el desarrollo de la inteligencia
emocional, y si existe una influencia positiva o negativa en dicho desarrollo. A
través de este estudio cientifico, se busca motivar la creacion de futuras
investigaciones, basandose en los resultados obtenidos, que se consideran

sustanciales.

El objetivo de la presente fue determinar la relacion entre la personalidad y
la inteligencia emocional en los estudiantes de cuarto grado de secundaria de la I.E.
Mercedes Cabello de Carbonera, en la provincia de Ilo, durante el afio 2023. Para
ello, se utilizaron dos instrumentos: el Inventario de personalidad de Eysenck para

Nifios — A (1968) y el Inventario de Inteligencia Emocional de Bar-On (2018).
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De los resultados obtenidos indican que el 93,0% de los estudiantes tiene
rasgos de personalidad introvertido y el 7.0% presentan rasgos de personalidad
extrovertida, respecto a la variante inteligencia emocional indica que el 41.9% de
los estudiantes presenta una inteligencia emocional bajo al promedio, un 16.7%
presentan una inteligencia emocional promedio y un 41.4% presenta una
inteligencia superior al promedio. Se evidencia una relacion significativa entre la
personalidad y la inteligencia emocional, aceptando la hipotesis alterna propuesta

en la investigacion.

Se observa una similitud con la investigacion de Talavera, C. (2023),
quienes concluyeron que hay una relacién significativa entre la inteligencia
emocional y el desarrollo de la personalidad, demostrando que la inteligencia
emocional influye significativamente en el comportamiento de los estudiantes, lo
que les permite juzgar, expresar, manejar y percibir su comportamiento de manera

mas precisa y controlada.

Si partimos de la definicidn de personalidad como “las causas internas que
influyen la conducta individual y a la experiencia” segun Cloninger (2003).
También hacen mencidn de la diferencia entre los introvertidos y extrovertidos: Los
introvertidos prefieren el mundo interior de pensamientos con fantasias y suefios,
mientras que los extrovertidos gustan de mundo exterior, de actividades y gustan
la socializacion segun Jung (1994); segin Goleman (1998), la inteligencia
emocional esta referida a la habilidad de reconocer nuestros propios sentimientos
y de los demés, motivarnos, manejo del estrés y manejar las relaciones que
sostenemos con los demdas y con nosotros mismos. La inteligencia tiene una
conexion significativa con los atributos de personalidad extrovertida e introvertida

segun las investigaciones actuales.

Sin embargo, podemos afirmar de acuerdo a la presente investigacion, que
se presenta una relacion significativa respecto a los rasgos de personalidad

introvertida y extrovertida con la inteligencia emocional.

Como primer objetivo especifico, se buscd determinar la relacion entre la
personalidad extrovertida y la inteligencia emocional. Segun los resultados, el

100% de los estudiantes con rasgos de personalidad extrovertida presenta
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inteligencia emocional superior al promedio. Esto indica que todos los estudiantes
extrovertidos tienen una inteligencia emocional superior al promedio, lo cual
evidencia una relacion significativa entre la extroversion y una inteligencia

emocional alta.

El trabajo realizado Santillan & Ariza (2021), en su trabajo de investigacion
“Inteligencia emocional y el desarrollo de la personalidad de los alumnos, 2020,
Los resultados obtenidos indican que la inteligencia emocional influye de manera

significativa en el desarrollo de la personalidad.

En cuanto al segundo objetivo especifico, fue determinar la relacién entre
la personalidad introvertida y la inteligencia emocional, segin los resultados
obtenidos el 45% de estudiantes con rasgos de personalidad introvertida presenta
una Inteligencia Emocional Bajo del Promedio, Inteligencia Emocional Promedio
con 18,0%; Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 37,0%; mostrando

una tendencia central igual a Inteligencia Emocional Bajo del Promedio.

Marroquin (2023), encuentra una relacién positiva entre la introversion y la
inteligencia emocional, por lo que reafirma los resultados obtenidos en la
investigacion que los alumnos con inteligencia emocional bajo al promedio son

introvertidos.

El tercer objetivo especifico, fue determinar la relacion entre la personalidad
estable y la inteligencia emocional, segun los resultados obtenidos que del total de
alumnos con rasgos estables que es de 194, el 46.4% una Inteligencia Emocional
Bajo del Promedio, Inteligencia Emocional Promedio el 18,0%; Inteligencia
Emocional Superior al Promedio con 35,6%; mostrando una tendencia igualitaria
entre la inteligencia Emocional Bajo del Promedio y la inteligencia superior al

promedios con un 41. 95y 41.4% con el rasgo de personalidad Estable.

Como cuarto objetivo especifico se busco determinar la relacion entre la
personalidad inestable y la inteligencia emocional, segun los resultados obtenidos
del total de estudiantes que presentan rasgos de personalidad inestable que se 21
alumnos, el 4.8% presenta una Inteligencia Emocional Promedio, el 95, 2%
Inteligencia Emocional Superior al Promedio, lo que refiere que los alumnos que
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tiene rasgos de personalidad inestable presentan una mayor atencion a la

inteligencia emocional

En la investigacién realizada por Hidalgo et al. (2021), en relacién a la
inteligencia emocional y personalidad en estudiantes universitarios espafoles,
sefiala que encuentra una relacion significativa positiva entre la estabilidad y la
inteligencia emocional, mostrando estadisticamente valores significativos de (p =
0.202; p < 0), dichos resultados no guardan relacion en los resultados obtenidos en
nuestra investigacion, determinando que la dimension N discrepa con la inteligencia

emocional.

Mallqui, B. (2019), en su trabajo relacionado a la personalidad e inteligencia
emocional en los alumnos del 5to de secundaria, concluyendo una correlacion baja
entre inteligencia emocional y personalidad, por lo que concuerda con los

resultados obtenidos tanto en la dimension N y la inteligencia emocional.

Lo vertido por Staats (1996), citado por Cloninger (2003), indica que las
experiencias de la infancia sobre la personalidad juegan un rol importante en cémo
las personas desarrollan sus personalidades unicas y distintas, se acepta que los

primeros afos juegan un papel trascendental en el desarrollo de la personalidad.

Segun Carl Jung (1994), en su teoria de personalidad, sefiala que comienza
con la distincidn entre intraversion y extraversion, mientras que los introvertidos se
inclinan hacia el mundo interno de pensamientos, sentimientos y fantasias, los
extrovertidos prefieren el mundo exterior de actividades y relaciones

interpersonales.

Bar- On (1997) sefiala que la inteligencia emocional es un conglomerado de
habilidades sociales, emocionales y personales que pueden afectar la capacidad para
adaptarnos y hacer frente las exigencias del entorno; nuestra inteligencia no
cognitiva tiene la determinacion para que se pueda tener éxito en la vida y tiene un

impacto directo en el bienestar y salud mental de las personas.

Los resultados encontrados estan sujetas a nuevas pesquisas que ha de

clarificar algunos aspectos que no se han tomado en cuenta, pero que de una manera
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u otra se llegé a comprobar lo que en un inicio nos propusimos, que si existe una

relacion significativa entre la personalidad y la inteligencia emocional.

62



CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.  Conclusiones

Primero. - En cuanto al objetivo general los rasgos de personalidad e
Inteligencia Emocional en los estudiantes del 4to afio de secundaria, se determina
que el valor de p (Sig = 0,00) es menor al valor de significancia 0,05, por lo que se
rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1); lo que significa

que existe una relacion significativa de la personalidad e Inteligencia Emocional.

Segundo. - En relacion con los objetivos especificos, el primero, relacionado
a la personalidad extrovertida y la inteligencia emocional, sefiala que los alumnos
con personalidad extrovertida muestran una inteligencia emocional en el nivel

superior al promedio en el 100%.

Tercero. - Al segundo objetivo especifico, relacionado a la introversién e
inteligencia emocional, sefiala que el 45% del promedio tiene una inteligencia
emocional baja, el 18% una inteligencia emocional promedio y el 37% una

inteligencia emocional superior al promedio.

Cuarto. - En relacion al tercer objetivo especifico, relacion entre la
personalidad estable y la inteligencia emocional, segun los resultados obtenidos que
del total de alumnos con rasgos estables que es de 194, el 46.4% una Inteligencia
Emocional Bajo del Promedio, Inteligencia Emocional Promedio el 18,0%;

Inteligencia Emocional Superior al Promedio con 35,6%.
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Quinto. - En relacion al cuarto objetivo especifico, en la relacion entre la
personalidad inestable y la inteligencia emocional, segun los resultados obtenidos
del total de estudiantes que presentan rasgos de personalidad inestable, el 4.8%
presenta una Inteligencia Emocional Promedio y el 95, 2% Inteligencia Emocional

Superior al Promedio.

5.2. Recomendaciones

Al director de la I.E. Mercedes Cabello de Carbonera en la provincia de llo,
en base a los resultados obtenidos, se recomienda desarrollar programas de
intervencion dirigidos a los estudiantes, con el fin de mejorar su inteligencia
emocional, teniendo en cuenta sus rasgos de personalidad. Estos programas
deberian estar orientados a fomentar un desarrollo integral que fortalezca la
identidad personal de los estudiantes, mejore su capacidad para enfrentar las
exigencias y presiones del entorno. Al mismo tiempo, estos programas contribuiran

a mejorar su desempefio social y a prevenir problemas de salud mental.

Promover el desarrollo de programas relacionados a la prevencion y
promocion basado en la personalidad inteligencia emocional en las instituciones

educativas publicas y privadas de la provincia de llo.

Desarrollar campafas informativas personalizadas de acuerdo a los rasgos
de personalidad con el objetivo de generar un nivel de inteligencia emocional

adecuado para la poblacion de la provincia de llo.

Generar una referencia por medio de los resultados obtenidos para nuevos

estudios comparativos relacionados al tema en cuestion.
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